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1.GİRİŞ

Tarımsal üretimde standart geliştirmenin önemini anlayan ülkeler 2002 yılında başlattıkları hareketlerle oluşturdukları “Ulusal ve Bölgesel Teknik Çalışma Grupları” ile ülkelerindeki tarımsal üretimi hızla Eurepgap Belgesine uygun hale getirmeye başlamışlardır. Bugün dünyada başta İngiltere ve Hollanda olmak üzere toplam 11 ülkede oluşturulan “Ulusal ve Bölgesel Teknik Çalışma Grupları” ülkelerinin bu yönde tarımsal üretime adaptasyonuna yönelik faaliyetlerine hızla devam etmektedirler. Yapılan ve devam etmekte olan bu faaliyetler sonucunda Ağustos 2003 verilerine göre bugün dünyada 12.000 üretici, toplam 3,5 milyon dekarlık bir arazide Eurepgap Belgesinin gerekliliklerini yerine getirerek yaş meyve ve sebze üretmekte ve sayı her geçen gün artmaktadır. Sertifikalı üretici bakımından İngiltere ve Hollanda’nın ilk sıralarda olduğu, bu ülkeleri İspanya, Güney Afrika ve İsrail gibi ülkelerin izlediği, Türkiye’nin ise Eurepgap’e uygun üretim yapan toplam 41 ülke arasında Senegal ve Namibya’dan sonra 31.sırada geldiği bilinmektedir. Kuşkusuz bu durum Türk tarımının İTU (İyi Tarım Uygulamaları) bakımından dünyadaki yerini göstermemektedir. Özellikle konunun yeni olması ihracata dayalı üretimde bulunan üreticileri etkilemesi, sertifikasyon ve sözleşme gibi zorunlulukların yerine getirilmesini gerektirmesi nedeniyle daha az sayıda üreticinin Eurepgap kapsamında üretim yapmasına yol açmaktadır. Ancak yakın gelecekte ihracat potansiyelinin etkin kullanılmaya başlanmasıyla ve etkin tarımsal yayım hizmetlerinin sonucu olarak üretici sayısının hızla artması beklenmelidir.


Avrupa Birliği tarım politikasında değişikliğe gidiyor. 2008 sonunda uygulamaya geçirilmesi planlanan yeni tarım politikasında, tarım üreticilerine verilen desteğin azaltılması ve çevreyi korumaya dönük ödeneklerin artırılması öngörülüyor. Tarıma ayırdığı bütçesi, toplam bütçesinin yüzde 40'ını teşkil ettiği, AB önümüzdeki dönemde çevreci bir tarım politikasını benimsemektedir.
2.AVRUPA BİRLİĞİ ÜLKELERİNDEKİ TARIMSAL YAYIM MODELLERİ
· Kamu yayım servisleri

· Bakanlığa bağlı olmakla birlikte özerk yapıya sahip Danışmanlık Şirketleri

· Çiftçi örgütlerince yürütülen, kamu tarafından desteklenen yayım servisleri

· Tarımsal Danışmanlık Şirketleri ve Serbest Tarım Danışmanları
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· Gelecek Yıllarda;

· Özel kuruluşların sistemdeki ağırlıkları aratacak

· Kamu Yayım Örgütlerinin çalışma alanları ve konuları ize azalacaktır. 

3.AVRUPA BİRLİĞİ ÜLKELERİNDEN ÖRNEKLER
3.1.Almanya
Tarım Bakanlıkları
· Tarımsal yayım servisleri, tarım okulları, araştırma enstitüleri, kontrol hizmetleri tamamen eyalet Tarım Bakanlığının yetki alanındadır. Tarımsal yayım hizmetleri ücretsizdir. (Bayern, Hessen ve Baden-Württemberg)

Ziraat Odaları 

· Yukarıda belirtilen bütün hizmetler bir ziraat odasının görev alanına girmektedir. Tarımsal yayım ağırlıklı olarak ücretsiz olmakla birlikte, çiftçiler üye aidatları ve ücretler yoluyla ziraat odasının finansmanına katkıda bulunurlar. (Nordrhein-Westfallen  Niedersachsen) 
Ziraat Odaları 

· Kontrol ve destekleme hizmetleri Tarım Bakanlıklarına bağlı müdürlükler tarafından üstlenilirken tarımsal yayım ziraat odalarına bırakılmıştır. (Schleswig-Holstein)

Bakanlığa Bağlı Tarımsal Danışmanlık Şirketi

· Kontrol, destekleme ve yönetim görevleri Tarım Bakanlığında olup, tarımsal yayım hizmetleri kurulan bir şirket tarafından yürütülmekte, hükümet tarafından parasal olarak desteklenmektedir. 
(Mecklenburg-Vorpommern)

Danışmanlık Şirketleri ve Serbest Danışmanlar

·  Tarımsal yayım; özel yayım firmaları, serbest yayımcılar veya yayım birlikleri tarafından yürütülmektedir. Yayım hizmeti sunucuları ile çiftçiler arasında sözleşme imzalanmakta ve yayım giderlerinin bir kısmı devlet tarafından karşılanmaktadır. (Brandenburg ve Sachsen-Anhalt)
3.2.Avusturya
Tarımsal Yayımın görevleri

Avusturya’da tarımsal yayıma yüklenen rol, çiftçilerin ve çiftçi ailelerinin kişisel ve girişimcilik niteliklerinin geliştirilmesi ve tarım sektörünün hızla değişen koşullara ilişkin uyum sürecinde desteklenmesi olarak belirlenmiştir. Tarımsal yayım hizmetlerinin amaçları ise;

· Kaliteli ve yüksek değerli gıda maddelerinin, yenilenebilir enerji kaynaklarının üretilmesi,

· Doğal yaşam alanlarının, toprağın, suyun ve havanın sürdürülebilir tarım tekniklerinin kullanılması yoluyla korunması,

· Kırsal Girişimcilerin başarısının desteklenmesi,

· Üretimin pazara yönlendirilmesi,

· Bölgesel gelir ve işbirliği şanslarının kullanılması,

· Yeni iletişim ve bilgi teknolojilerinin kullanılmasının hızlandırılması,

· Çiftçilik bilincinin ve yaşam formunun güçlendirilmesi,

· Bu amaçlara ulaşabilmek için aşağıdaki yayım metotları kullanılmaktadır.

· Telefon bilgilendirmeleri,

· Yayım görüşmeleri, 

· Bireysel, grup ve projeye dayalı yayım faaliyetleri,

· Çiftçi eğitim kursları,

· Yazılı, görsel ve Internet kaynakları kullanılarak gerçekleştirilen bilgilendirme kampanyaları,

· Çalışma grupları,

· Teknik geziler,

· Sergiler, fuarlar

Tarımsal Yayımın Organizasyonu

Avusturya’da tarımsal yayım, Almanya’da olduğu gibi ülkenin federal yapısına uygun olarak organize edilmiştir. 

Ülkenin genelinde kamu yayım sistemi hakimdir ve yayımın ülke genelindeki örgütlenmesi buna göre yapılmıştır.

Avusturya’da Yayımın Organizasyonu
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Federal seviyede, Tarım, Orman, Çevre ve Su Ekonomisi Bakanlığının 2. bölümü tarımsal yayım hizmetlerinden sorumludur. Ancak bu bölüm ağırlıklı olarak, planlama, yönlendirme, değerlendirme ile ilgili görevleri yürütmektedir. Bu görevlerin yanı sıra yayımcıların hizmet içi eğitimleri ve yayım çalışmaları sırasında gereksinim duyulacak malzemelerin hazırlanması da bu bölümün görevidir. Bu çerçeve içinde
Federal Bakanlık, ziraat odaları ile işbirliği yaparak ülke genelinde yayım çalışmalarının ağırlıklı konularını ve programlarını belirlemektedir. Bunların yanı sıra Federal Bakanlık, yayımcılar için gerekli bilgi ve teknoloji transferini sağlamak için araştırma ve yayım arasında bir köprü görevi üstlenmektedir. 

Yayım personelinin eğitimi alanındaki görevleri ise Federal Bakanlık eyaletlerde düzenlediği kurslar, seminerler ve sertifika programları ile yerine getirmektedir.

Federal hükümetin tarımsal yayım alanındaki önemli bir görevi de; finansman desteklerinin sağlanmasıdır. Bu çerçevede, 30 organik tarım derneği ve kamu yayım servilerinde çalışan 300 yayımcı için federal hükümet destek sağlamaktadır. 

Ziraat Odaları Başkanları konferansı ise ülkedeki ziraat odalarının çatı örgütü olarak koordinasyon görevini yürütmektedir.

Ülkede bulunan dokuz ziraat ve orman odası ise eyaletlerinde tarım ve ormancılık alanında gerçekleştirilen eğitim ve yayım hizmetlerini koordine etmekte ve uygulamakta, bünyesinde görev yapan yayımcıların eğitimlerini gerçekleştirmekte, basılı ve görüntülü malzemeler üretmektedir.

İlçelerdeki ziraat ve orman odaları ise, çiftçilere yönelik eğitim ve yayım hizmetleri ile desteklemeler konusundaki bilgilendirmelerin direkt sorumlusudurlar. 

Yayımcıların Nitelikleri

Avusturya’da Federal Bakanlık sadece sertifikalandırılmış yayımcıları desteklemektedir. Tarımsal bir eğitimin yanı sıra tarımsal pedagojik eğitimin de tamamlanmış olması sertifikalandırma için temel kriterlerdir. Tarımsal pedagojik eğitimler ise Viyana’da bulunan Tarımsal Pedagoji Akademisi tarafından gerçekleştirilmektedir. 

Ziraat odaları ve Federal Tarım Bankalığı arasındaki işbirliğinin esasları imzalanan bir yayım sözleşmesi ile belirlenmiştir. Bu sözleşme sadece kamu yayım servislerini, yani ziraat odalarını kapsamakta olup, özel yayım kuruluşları bu sisteme dahil değildirler. Burada sadece organik tarım dernekleri bir istisna teşkil etmektedir. Federal Tarım Bakanlığı ile bu dernekler arasında imzalanan dar kapsamlı bir yayım sözleşmesi ile özel danışman istihdam eden organik tarım derneklerinin yayım çalışmaları desteklenmektedir.
3.3 Danimarka
Danimarka yayım sistemi, özelleştirilmiştir ve 2003 yılından beri ülkede kamu yayım servisi ve özel yayıma yönelik devlet desteği bulunmamaktadır. Tarımsal yayım hizmetleri, Danimarka Tarımsal Yayım Servisi tarafından yürütülmektedir. Bu yayım servisi çiftçi örgütleri tarafından çalıştırılmaktadır (2/3 “Danimarka Çiftçi Birliği, 1/3 Danimarka Çiftçi Aileleri Derneği) 

Bazı alanlarda ise Danimarka Yayım Servisinin yanı sıra özel danışmanlar da faaliyet göstermektedir. Bu alanlar, organik tarım ve domuz yetiştiriciliğidir.Çiftçi örgütlerini esas alan Danimarka modeli katı bir yukardan-aşağıya yaklaşımı izlemektedir ki, bu model literatürde “ grass root system” olarak da adlandırılmaktadır. Danimarka yayım sistemi tamamen çiftçi temsilcileri tarafından yönetildiğinden devletin her hangi bir kontrolü söz konusu değildir. Bu nedenle sistem çiftçi merkezli bir karaktere sahiptir.

Ülkenin tarımsal yayım sisteminin bu bağımsızlığı sadece organizasyon ve yönetim açısından değil, aynı zamanda finansman açısından da kendini göstermektedir. Danimarka hükümeti, tarımsal yayım servisine hiçbir destek sağlamamaktadır. Aksine servislerin her türlü giderleri çiftçiler tarafından karşılanmaktadır. Sistemin bu şekilde serbest piyasa koşullarında çalışması, tarımsal yayım hizmetlerinin verimliliğini yükseltmektedir. 
Danimarka Tarımsal Yayım Sistemi
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Tarımsal yayım servisi, sonuçta çiftçilerin mülkiyetinde olduğu için hizmetlerini maliyet fiyatına sunmaktadır.

Ülkede, yakın geçmişte çiftçilerin tarımsal yayım servilerine bakış açısının değiştiği ifade edilmektedir. Bu nedenle de geçmiş yıllarda çiftçinin kendi örgütüne olan bağlılığı yerini performansı daha yüksek olan yayım hizmetlerinin talep edilmesi anlayışına bırakmıştır. Bu durum da yerel yayım merkezlerinin artık sadece özel hizmet sunucularla değil diğer bölgelerin yayım merkezleri ile de rekabet etmelerine neden olmaktadır. Bu rekabet de hizmetin kalitesinin artmasına neden olmaktadır.

Esasında ulusal düzeyde aynı merkeze bağlı olan yerel tarımsal yayım merkezleri arasında bu şekilde rekabet olmasının nedenleri; her yerel tarımsal yayım merkezinin kendi bütçesinin olması ve sadece kendi bölgelerinde hizmet vermelerini esas alan eski yönetmeliğin Geçtiğimiz yıllarda yumuşatılmasıdır. 

Danimarka yayım servisi organizasyon açısından incelendiğinde, hafif bir hiyerarşik yapılanma dikkati çekmektedir. Ulusal düzeyde bir “ ulusal yayım merkezi” bulunmaktadır. Bu merkezin asli görevi, ülke geneline yayılmış olan 75 yerel yayım merkezinde görev yapan “ yayımcılar için yayımcılıktır.”   Ulusal merkez, yerel merkezlerin gereksinim duydukları teknik ve metot bilgilerinin elde edilmesi, işlenmesi ve iletilmesi görevini üstlenmektedir. Ulusal merkez, sadece çok özellik arz eden ve yerel merkezlerde bu amaçla personel istihdamının değemeyeceği konularda çiftçilere yönelik direkt yayım hizmeti vermektedir. Bu alanlara örnek olarak at yetiştiriciliği, kürk hayvanları yetiştiriciliği verilebilir. 

Çiftçilere yönelik yayım hizmetleri normal koşullarda yerel tarımsal yayım merkezleri tarafından verilmektedir. Yayım ekipleri bu merkezlerde görev yapmaktadırlar ve ulusal merkez tarafından sürekli bilgiyle beslendiklerinden işletmelerin tamamına hizmet verebilecek yeterliktedirler.

Çok katı olmayan hiyerarşi ve ulusal merkezin yerel yayım merkezlerinin koordinasyon/yönlendirme görevlerini tam olarak yerine getirmesi nedeniyle çiftçilere düzenli bilgi akışı sağlanmaktadır.

Yayımcıların Yeterlikleri

Yasal olarak yayımcılar için belirlenmiş kriterler yoktur. Ama ülkedeki yayımcıların hepsi üniversite ya da tarım koleji mezunudurlar. Ama yayım merkezleri personellerini kendileri seçtiklerinden yayımcının hizmette göstereceği başarı işe devam edip etmeyeceğinin temel kriteri olmaktadır. 

Danimarka yayım sisteminde, yerel yayım merkezlerinde görev yapan yayımcıların hizmet içi eğitimlerini Ulusal Yayım Merkezi üstlenmiştir. Bu eğitimler, daha yüksek bedeller karşılığında diğer hizmet sunucularda görev yapan yayımcılara da açıktır.

3.4 Hollanda
(Kamu Tarafından Finanse Edilen Bir Servisten, Özelleştirilmiş Müşteri Odaklı Bir Organizasyona)

DLV, birkaç yüzyıl önce kurulmuş çiftçilere teknik ve yönetim alanında destek sağlamayı amaçlayan kamu kuruluşudur. Özelleştirme 1993 yılında başlamış olup plana göre 10 yıllık zaman sürecini kapsamaktadır. Aşağıda bir kamu yayım servisinden özelleştirilmiş çiftçi odaklı bir yayım servisinin temel ilkelerine bir bakış sunulmaktadır.

Özelleştirmeden Önceki Durum

Özelleştirmeden önce DLV, bir kamu yayım servisi olarak aşağıdaki özelliklere sahipti.

· Çalışmaları çiftçilere teknik ve ekonomik tavsiyeler ulaştırılmasının yanı sıra hükümet tarafından uygulanan tarım politikalarına yönlendirilmiştir.

· Tarım Bakanlığının içerisinde organize edilmişti ve % 100’ü hükümet tarafından finanse ediliyordu.

· Bütün personel ve yayımcılar memurdu.

· Yayım görevlileri bölgesel olarak genel çok yönlü timler olarak organize edilmişlerdi.

· Yayım metotları bilhassa grup ve kitle yayımına yönlendirilmişti.

· Yayım programları çok sıkı bir şekilde politik amaçlarla bağlantılı idi.

Servisin Özelleştirilmesine Neden Olan Problemler

1) Devlet Açısından:

· Yayım programlarının yüksek maliyeti ve düşük etkili olmaları

· Çiftçi sayısında görülen azalmaya karşın yayım personelinin sayısındaki çok fazla artış.

· Çiftçilerin ilgi alanları ile devletin politik amaçları arasındaki uyuşmazlıkların artması. Örneğin üretim kaygılarının karşısında yeni çevre problemleri ve sübvansiyonların yüksek maliyeti

· Personele yönelik motivasyon noksanlığı. Örneğin: parasal teşviklerin olmaması, çelişen roller ve kaliteli personelin kaybı (bunlardan birçoğu çiftçilere özel danışmanlık yapmaya başlamışlardır.)

2)
Çiftçi Açısından:

· Servis gerekli olduğu gibi çalışmıyordu, tavsiyeler problemlere yönelik değil geneldi.

· Grup ve kitle yayım metotlarının kullanılması yayımcı ve çiftçi arasındaki ilişkiyi zayıflatıyordu.

· Devletin politik amaçları çiftçilerin amaçlarına tercih edilmekteydi.

3)Yayım Personeli Açısından

· Çelişen roller nedeniyle yayımcı çiftçinin güvenini kazanamıyordu.

· Parasal teşvik/ödüllendirme sistemi yoktu.

· Hizmetin gerektirdiği uzmanlaşmanın yokluğu ve yeni gelişen teknolojilerin çok kompleks olması.

· Sonuç olarak iş memnuniyetinin olmaması.

Finans Yapısının Ve Hizmetlerin Özelleştirilmesinden Sonra Yapılan Değişiklikler

· Çiftçi organizasyonları % 50 bütçe azalmasını direkt ödemeler ve kolektif olarak üstlenilen tahsilatla telafi edecekler.

· DLV’nin personel sayısı 1120 ‘den 700’e düşürüldü. Söz konusu 700 yayımcı bir vakıfta sözleşmeli olarak istihdam edildiler, geriye kalan 420 personel ise devlet memuru olarak bakanlıkta çalışmaya devam etti.(Bunlardan 240’ı bağlantı elemanı olarak, 180’i ise bölgesel politika hazırlıklarında görevlendirildi. 

· Yayım çalışmalarında çiftçi taleplerine öncelik verilecekti. Tarımsal yayım, bundan sonra hükümetlerin politikalarını desteklemek yerine çiftçilere kendilerini yeni gelişmelere uydurmaları için yardım edecektir.

· Tarımsal yayımda çiftçi katılımının yükseltilmesi. Çiftçi organizasyonlarının DLV çalışmalarına, sektör konseylerinin ve çalışma komitelerinin yayım programlarının hazırlanmasına katılımlarının sağlanması.

· Bölgesel çok yönlü yayım timleri belirli tarımsal konularda uzmanlaşmış yayım birimleri ile değiştirilmesi.

Özelleştirmenin Başlangıcından Üç Yıl Sonraki Durum

· 1996 yılında yayım bütçesinin% 60’ı doğrudan ödemeler yoluyla çiftçi tarafından finanse edilmektedir. (1992 % 5, 1993 % 15, 1994 % 30, 1995 % 45)

· Bütçenin % 40’ı Tarım Bakanlığı tarafından yapılan anlaşma çerçevesinde karşılanmaktadır.

· Özelleştirme programında yer almasına karşın çiftçiler, çiftçi kuruluşları kanalıyla kollektif ödeme yapmamaktadırlar.

· Yayım personeli 750 civarındadır.

· Özelleştirme planı çerçevesinde 4 yeni firma oluşturulmuştur.

· Genel yayım planları yayım birimleri tarafından hazırlanan iş planları ile değiştirildi.

· 1995 yılında DLV’nin öz sermayesi 20 milyon USD ulaştı.

Değişimlerin Etkisi:

· Personelin % 50’si tecrübeli, yeni personelle değiştirildi.

· Yayımcıların kişisel yönetim maliyetlerinde % 50’lik azalma ortaya çıktı.

· % 50’lik bir azalma genel yönetim maliyetlerinde görüldü.

· Kitle ve grup yayım metotları % 50 azaltıldı. Birey metotları şu anda toplam faaliyetlerin % 80’ini oluşturmaktadır.

· Şu anda yayımın her iki tarafında da yüksek düzeyde uzmanlaşma söz konusudur. 

· Kaliteli personel kaybı yıllık % 1 ‘in altına düşürülmüştür.

· Çiftçiler ve politika arasındaki çelişki iyice azaltıldı.

· Şimdi bilgi sisteminde yayımın diğer aktörleri arasında özellikle araştırma ve eğitim sektöründe daha az işbirliği daha çok rekabet var.

· Personelin kalite, verimlilik ve etkinlik konularına yönelimi arttı.

· Gelir, yeni müşteri kazanımı müşteri kaybı, müşteri memnuniyeti, yeni ürünler gibi yayımcının bütün başarı ve başarısızlıkları izlenmektedir. Maaşlar yükseldi ve başarı ödülleri verilmektedir.

· Devlet ile yeni bir iş bağı kurulmuştur. Yeni sistemde devlet bir müşteridir ve belirli programların uygulanmasını talep etmektedir.

Şimdi Daha İyi Çalışan Şeyler:

· Müşteri odaklı yayım, kalite kontrolleri ve uzmanlaşma yayımın kalitesinin arttırmıştır. Böylece müşteri memnuniyeti artmıştır.

· Pazar odaklı yayım etkinliği ve çalışma koşullarını iyileştirmiştir. Teşvikler iş mutluluğunu artırmalıdır.

Zorluklar Ve Problemler 

· Yayımın devletten bağımsız hale gelmesi devletin otorite ve kontrol yetkisini kaybetmesi anlamına gelmekte bu durum eski alışkanlıklarına bağlı olanlar yüzünden gerilimlere neden olmaktadır.

· Hükümet finansman açısından verdiği sözleri tutmamakta ve anlaşma ve kontratları değiştirmeye kalkışmaktadır.

· Özelleştirme ve azaltılan hükümet finansmanı sistem içerisinde rekabete neden olmuş ve araştırma, çiftçi örgütleri, özel danışmanlar ve firma temsilcileri arasındaki iletişimi engellemiştir.

· Personel yapısında ve organizasyon yapısındaki değişimler çekişmelere neden olmuş, orijinal personelin % 50’sinin değişimine neden olmuştur.

Avantajları

· Yükselen verimlilik

· Yükselen kalite ve müşteri memnuniyeti

· Pazarlama ve müşteri memnuniyeti müşterileri için daha fazla değere neden olmuştur.

· Personel için yükselen iş memnuniyeti

· Müşteriler ve yayımcılar arasında daha fazla iletişim.

· Daha etkili, tecrübeli ve gereksinim duyulan konularda yayım.

Alınması Gereken Dersler:

· Yayımda yapılacak başarılı bir değişim açık olarak formüle edilmiş bir iş tanımı ve strateji gerektirmektedir. 

· Değişim süresi gerçeklere, gerçek pazar koşullarına uyum sağlayabilmek için fleksible olmalıdır.

· Çiftçilerin katılımlarının sağlanması için yeterli imkan verilmelidir.

· Özelleştirme için açık sözleşme koşulları hükümet ile uygulanmalı ve hassasiyetler ve çiftçi ilgileri dikkate alınmalıdır.

· Başarı kontrolü kalitenin garanti edilmesi için önemlidir.

· Yayımcıların eğilimlerini dikkate almak, kişisel davranmalarına olanak sağlamak ama aynı zamanda bir firma duygusu yaratmak önemlidir.

Başarı Koşulları:

· Değişim sürecinin yönetiminde koşullara uygun davranmak(esneklik)

· Yeni bir kültür, yeni bir yönetim stili ve çalışma koşulları yaratmak.

· Çalışmak istemeyen yada koşullara uyum sağlayamayan personelin değiştirilmesi

· Pazara yönelimin sağlanması ve personeli izleme ve kontrol yoluyla sorumluluk verilmesi.

· Müşteriler için hizmetlerin iyileştirilmesi.

Hollanda Tecrübesinin Diğer Ülkelerde Uygulanabilmesi İçin Öneriler:

· Serbest bir tartışma ve iletişim ortamı sağlanmalıdır. Personel, hükümet, çiftçiler, çiftçi örgütleri, firmalar açıklıkla konu üzerinde tartışmalıdır.

· Bir göreve strateji belirlenmeli, formüle edilmelidir.

· Bütün tarafları kapsayan etkili bir karar verme mekanizması geliştirilmelidir.

· Personelin ve yönetimin eğitimi

· İşletme enstrümanlarının donatımının sağlanması ve bu araçların kullanılması yoluyla eğitim.

· Organizasyon değişim sürecini devamlılık gösteren bir süreç olarak görmelidir.

· Değişim kademeli olarak yapılmalıdır. Bütün değişim bir gecede başarılamaz ama hareketlenme gözle görülür olmalıdır.

· Çiftçiler yüksek kaliteli bir yayım için ücret ödeyecek durumda olmalıdır.

· Yayım doğrudan çiftçi gelirinin yükselmesine katkıda bulunmalıdır.

· DLV’nin özelleştirilmesi ülkenin tümünü kapsayan bir çalışmaydı. Hollanda koşullarında büyük olasılıkla öncelikle bir pilot projenin uygulanması mümkün olmayabilirdi.

Değişimi Başlatan Ve Hareketlenmeyi Gösteren Mekanizmalar:

· Tarım bakanlığı ve çiftçi örgütleri arasındaki bir süreci başlatan sözleşmenin hazırlanması (Bu sözleşme daha sonra DLV’nin özelleştirilmesini gerçekleştiren komisyona esas teşkil etmiştir.)

· Konuyla ilgili bütün tarafların katılımıyla gerçekleşen bir tartışma forumunun yaratılması. Personel, hükümet, çiftçiler, çiftçi örgütleri, parlamenterler

· Önerilerin geliştirilmesi ve tartışmalar yoluyla değiştirilmesinden sonra karar verme sürecine gelinmiştir.

· Sürecin başlatılmasından ve yönetiminden sorumlu bir yönetimin oluşturulması.

· Personel yapısının re organize edilmesi.

· Devlet finansmanının kademeli olarak azaltılması.

· Başarı kontrol mekanizması yoluyla daha fazla sorumluluk yüklenmesi

· Pazara yönelmenin sağlanması. Personel kalitesinin sürekli değerlendirilmesi maaş ödülleri ve firma kazançlarına izin verilmesi.

· Süreci gözlemek, personel yeni  ufuklar açmak, yeni metotların geliştirilmesine yardım etmek amacıyla dışarıdan uzmanların görevlendirilmesi.

Yayımda Hollanda da 10 Yıllık Özel Yayım Deneyimleri

Hollanda Hükümeti 10 yıl önce tarımsal yayım ve araştırma servislerini özelleştirdi. Yayım servisi DLV olarak yeniden isimlendirildi ve 1990 da hükümet fonlarından bağımsız oldu. Tarımsal bilgi sisteminde rekabet ve ticarileşmenin takdimiyle, bilgi ve bilimin son kullanıcısının yanı sıra danışmanlarda etkilendi.

Üç ana görev yapılacaktı 

· Tarımsal politikayı 12 il takımı açıklayacak ve ilerletecek.

· İki bilgi ve bilim merkezi politik kararları hazırlayacak ve yayım servisi ve araştırma enstitüleri arasındaki (liaison’u) sağlayacak.

· On yıl içinde ulusal yayım servisi tamamen özelleştirilecektir. Reorganizasyonda 5 temel değişiklik oluştu. (Bos 1989)

· Bilgi ağındaki organizasyonların yeni bölümlerinin pozisyonlarının aydınlatılması.

· Çalışma metotlarının ve organizasyonel yapıların modernizasyonu ve ayarlanması.

· Gerekli yerlerde, farklı disiplinler arasında daha yoğun işbirliğinin geliştirilmesiyle paralel olarak bakanlığın daha büyük bölümlerindeki güçlerin bir araya getirilmesi.

· Çalışma metotlarında, diğer davranışlarda ve görev bölümündeki değişikliklerin sonucu olarak bakanlığın çeşitli kısımlarında ortak kültürlerde bir değişikliğin başlatılması.

Niyetler iyiydi, fakat yeni yapılar çok uzun sürmedi. İl takımları 1993’de iptal edildi ve 1994 ‘de Tarım Bakanlığı 5 bölgesel affiliations açtı. Bilgi ve bilim merkezleri bir seri reorganizasyona tabi kaldı ve sonunda 1998’de amalgamated oldu. Küçük bir siyasi danışmanlık yapısı bırakıldı. DLV için, azalan hükümet fonları (yılda % 10) ile özelleştirme işleminin ilk yılları oldukça zordu, organizasyon işlemlerinde tam özgürlüğe sahip değildi.DLV hala hükümet tarafından oluşturulan fikir ve gelişmelere bağımlıydı. Bu durum en azından memurlar için iş güvenliği anlamına geliyordu. Bununla birlikte DLV kendi masraflarını % 40-50’ye kadar azaltırken ve daha mali-efektif olduğunu kanıtlarken, kendi parasal işlerinin sorumluluğunu almak istedi.

1995’de farklı bir yolla yayım için halk fonlarını bölen bir anlaşma imzalandı. 1996’dan 2000’e kadar DLV ve LTO’ya, ulusal çiftçi birliği, tarımsal projelerin yürütülmesi için hükümet tarafından yıl başına yapılan para yardımının 30 milyon Hollanda Guldeni uygulanması yetkisi verdi. LTO’ 1996’da ticari temelde kendi yayım hizmetine başladı. Hükümet organizasyonları artık parasal olarak desteklemiyordu fakat proje bazında fon sağlıyordu. LTO ve DLV’nin her ikisi de yılda bir kez, bakanlık tarafından ayarlanan bir plana göre anahtar konulara hitap eden proje teklifleri sunuyordu.

DLV 12 iş üniteli sektörel bir organizasyonla başladı. Kısa zaman içinde daha fazla aktiviteler işe ilave edildi ve yeni müşteri gruplarına hizmet götürüldü. Tarımdaki gelişmelere nedeniyle kırsal kalkınmada ve besin zinciri projesinde çok geniş aktiviteler yer aldı. Hükümetle ilişkiler gevşetilmek zorunda kalınırken, diğerleriyle ilişkiler kurulmak zorunda kalınıldı. DLV aynı zamanda Hollanda’nın dışında Belçika, Almanya ve Estonya’da aktiviteler geliştirildi ve artan bir dış ofis ve şube ağına sahiptir. DLV danışmanlık grubu Hollanda ve yurt dışında 25 dalda 900 kişi çalıştıran ful hizmet veren danışma acentesidir.

Şu andaki durum:

Ortak finanstan % 100 Pazar operasyonuna kadar değişiklikler nedeniyle, DLV’nin yönetim, yapı ve kültürü çok değişmiştir. Önemli değişikliklerden bazıları aşağıdadır.

Müşteri oryantasyonu:

Şu anda müşteri üzerine odaklanılır, tavsiyeye değil. Eski durumda  (1990’dan önce) TOT (Teknoloji transferi) modeli oldukça popülerdi. (Tarımsal araştırmacılar tarafından geliştirilen yeniliklerin bir yayım elemanı tarafından çiftçilere aktarıldığı model) Şu andaki durumda ise danışman sadece çiftçinin istediği bilgiyi getirir ve bir kontrata göre çalışır. Yani müşterinin soruları danışmanlık işlerinde merkezdir.

Yeni beceriler:

Danışmanlar için önemli olan yeni beceriler üzerine uzmanlaşmaktır ve hatta daha önemlisi müşterinin problem veya sorusunu aydınlatmak yeteneğine sahip olmalıdır. Birçok şey danışmanın kapasitesine bağlıdır.(çiftçiyi anlamak, durumu denetlemek, müşterinin kişiliğini kavramak) Bu gibi dinleme yetisini, doğru soru sormayı, iyi incelenmiş gerçekleri ve şekilleri içerir.

Planlama:

Diğer değişim, tavsiye ve atılacak daha ileri adımları içeren yazılı raporları gerektirir. Kompleks konuların olması durumunda bazen kalite kontrol için bir meslektaş istenir. 

Müşteri tarafından izleme

Eğer müşteri aktivitelerin merkezi ise, müşterilerin değerlendirilmesi yaşamsal önemlidir. Bir danışman hizmetin beklentileri karşılayıp karşılamadığını araştırmalıdır. Fakat organizasyonda aynı zamanda hizmetin standartlara uygun olup olmadığını kontrol etmelidir. Siz memnun olduysanız biz de memnunuz sloganının altındaki sorular şöyle sorulabilir. Tavsiye sizin sorunuzu cevapladı mı? Tavsiyeyi izlediniz mi? Tavsiye ile nasıl memnun oldunuz? 

Yıllar sonra yönetim daha komplike olmuştur. Çünkü danışmanların aktiviteleri ile ilgili bilgileri de içeren her çeşit müşteri verileri kaydedilmiştir. Bir danışmanın iş kapasitesi iki gösterge ile ölçülür. Azalan hesap, müşteri memnuniyeti.  2000 yılının başına kadar, her danışmanın kendi bireysel hedefi vardı. Bu sistem yıllık plan temelinde çalışmayı tüm time paylaştırmaya ve daha sonra onların yıllık gelirini hesaplamaya olanak sağlayan grup hedeflerle yer değiştirdi. Yeni milenyumun kelimesi, anlamı “ birbirimizin kapasitesine ihtiyacımız var” olan sosyal (cohesion) dur. Bu anlamda bireysel yarışma kalite iyileştirilmesini ve kalkınma işlemini engelleyebilir.

Gittikçe daha fazla, DLV çiftçi sayısının azaldığı ve yarışmanın gittikçe kuvvetlendiği bir pazarda iş yapmak zorunda kalmıştır. Kooperatifler, özel danışmanlar, tedarik ediciler gibi birçok organizasyonun kendi özel sistemleri vardır. Maliyetler sık sık ürünün fiyatıyla hesap edilir. Çiftçi organizasyonunun sahip olduğu eski yayım servisi, LTO danışmanlık servisi güçlü bir rakiptir. Böyle bir rekabet durumunda, kalite şirketlerin hizmetlerini değerlendirmenin önemli bir yoludur.

Özelleştirme tarımsal bilim ve bilgi sistemiyle bir zincir reaksiyon gösterir. Yayım kelimesi genelde hükümetten bilgi transferi için kullanılmaya eğilimlidir. Tavsiye ise müşterilere verilen hizmet için kullanılır. Çiftçiler en iyi fiyat için araştırma yaparlar ve istedikleri yerden bilgiyi satın alırlar. Fakat soruları net olmalıdır. Ve aradıkları bilginin çeşidini bilmelidirler. Bilginin mevcut kaynağını bilmelidirler ve sonunda onun için para ödemelidirler.

Kontrat yapma:

Müşterinin ismini, görevin tanımını, uygun delivery zamanını, ödeme şartlarını ve görevi yerine getirecek eleman veya elemanları içeren bir bireysel kontrat yapılır. İhtiyaç duyulan hizmete ve sorulara bağlı olarak müşterinin ve danışmanın imzası gerekir. Bu basit bir onay veya daha büyük bir anlaşma olabilir. Bu işlemin ardındaki neden, düşük kalite ve ödeme problemlerine yol açacak, danışman ve müşteri arasındaki farklılıklarını önlemektir.

Daha büyük bir proje olması durumunda, projenin planlanmasını, sonucunu, zaman tablosunu ve parasal anlaşmayı içeren daha geniş bir anlaşama yapılır. Bir bireysel çiftlik işi olması durumunda müşteriyle birlikte danışman tarafından bir kontrat yapılır ve somut, ölçülebilir ve gerçekçi hedefleri olan yıllık bir plan yapılır. Bu plan yıl boyunca danışmanlık aktivitelerinin yönünü ve sonuçların başarısındaki ilerlemeyi gösterir.

Kontrat konusuna bu yaklaşım katı gelebilir. Bunun nedeni DLV’ nin kalite politikasıdır. Müşteriler DLV’ nin ilerlemeyi yetersiz kontrol etmesinden ve beklenen sonuçların incelenmesinin yapılmadığını şikayet etmişlerdir. Kontrat sisteminden sonra, çok az şikayet yapılmıştır ve daha az refuding vardır. 

Diğer bir pratik neden şirketin parasal işlerinin durumu idi. Devlet tarafından stabil bir para yardımının olmadığı bir durumda düzenli bir gelire sahip olmak önemlidir. Ödeme dengesindeki açık organizasyonun ödeme pozisyonunu tehlikeye atabilir.

Kontrat yapmak, danışmanların profesyonel gelişmelerine yardım eder. Kontrat yaparak danışman, çiftçinin ihtiyaçlarını doğru olarak analiz etmek ve tanımlamak zorunda kalır.
Danışma prosesine destek

Danışma işlemini yapmak için, başarılı birkaç destekleyici işleme ihtiyaç vardır. Ürün bilgisinin geliştirilmesi, bilgi ve bilim alışverişi, yeni elemanların yetiştirilmesi (ilk 900 elemanın 245’ i kalmıştır.)

Müşteri merkezli davranış sürekli ürün geliştirimini gerektirir. Geleceğe bakmak ve yarının ihtiyaçlarını tahmin etmek bu destek fonksiyonunun en zor hususlarından biridir. Bilgi ve bilimin temini, kısmen kamu araştırma enstitülerinden gelmektedir.
Diğer bilgi kaynakları çiftçilerin kendileridir. 10 business çiftçilerle beyin fırtınası toplantıları organize edilir. Aynı zamanda çiftçilerin şikayetleri gözden geçirilir ve incelenir. Market panelleri yararlı vasıtalardır ve müşterilerin DLV ile deneyimleri hakkında bilgi alışverişi olarak hizmet eder. DLV çalışanlarının fikirlerini geliştirecek etkinlikler yapılır, fikirleri sonuçlandıracak “think tanks” organizasyonları yapılabilir. DLV birçok uluslar arası temaslarla, yeni ürünler için yaptığı kendi araştırmalarını dünyaya yayar. Aynı zamanda ticaretten ve imalat endüstrisinden alınan sinyaller sürekli olarak incelenir.

DLV gibi bilim yoğun organizasyonların varlıklarını sürdürebilmesi doğru zamanda doğru elemana doğru bilgiyi sağlama yeteneğine bağlıdır. Danışmanların çoğunluğu evden çalışır. DLV ile temas onların en son bilgiyi sağlamalarını ve hızla patron ya da iş arkadaşlarıyla haberleşmelerini sağlar. Bilgi yönetimi DLV içinde önder fonksiyonlardan biri olmuştur.

Organizasyonun her seviyesinde kalite ilerlemesini geliştirmek için personelde seçici değişiklikler tesis edilmiştir. Yeni personel istihdamında ticari ve sosyal yetenekler önemlidir. İnsan kaynakları müdürü görevi farklılaştırılmalıdır. Müşteriyle ilişkileri inşa etmek tüm elemanlar için en önemli husustur.

Özelleştirmenin etkileri

DLV’ nin bağımsızlığı danışmanlık işlerinin etkinliğini artırır. Danışmanlar gerçekten hükümetten bağımsızdır. 

Çiftçiler en iyi mevcut tavsiyeyi seçebilirler. Kalite konusunda daha titizdirler ve danışmanlık servisinden açık, pratik ve derhal uygulanabilir bilgi beklerler. Çiftçiler çiftçilik durumuna ve özel ihtiyaçlarına uyan ısmarlama bilgi ararlar.

Para bilginin etkinliğini artırır. Çiftçiler, bilgiye farklı bir şekilde yaklaştıklarını, şimdi danışmana sorularını spesifikleştirerek sormak zorunda kaldıklarını ve onun için para ödediklerini rapor etmişlerdir. Özelleştirme aynı zamanda tarımsal sektördeki diğer bilgi ve bilimin temin edicilerini de etkiler. Mali tartışmalar idare üzerinde dominanttır. Tabi ki rekabet farklı bilgi kaynaklarının çeşitliliğine neden olur ve aynı zamanda gayretleri ikiye artırır. Sisteme bir eleştiri şu dur ki, bilgi akışının açıklığı ve aktörler arasındaki güçlü bağlarla karakterize edilen Hollanda’nın Tarımsal bilgi ve bilim sistemi, özelleştirme ve ticarileşme sonucu olarak azalmaktadır. Diğer bir eleştiri uzak bölgelerde az ürün yetiştiren veya bilgi için para verecek gücü olmayanlara özel organizasyonların hizmet vermemesidir. 

Özelleştirme çiftçi organizasyonları tarafından yapılan her çeşit teşebbüsü kışkırtmıştır. Bazıları kendi özel şartları için bilgi servisi yaratmıştır. Yetiştirici birlikleri gibi diğerleri kendi danışmanlarını çalıştırmış veya internet siteleri geliştirmiştir. 

Hollanda Tarımsal Yayım Sistemi
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DLV’de diğer hizmet sunucular gibi önemli oranda hizmetleri karşılığı aldığı ücretlerle finanse etmektedir. Ancak yinede gelirlerinin yaklaşık % 30’u finansmanı devlet tarafından karşılanan projelerden sağlanmaktadır. Bu tip devlet tarafından desteklenen projeler genellikle içerik olarak genel toplum faydasının ön planda olduğu projelerdir. Örneği doğal kaynakların ve çevrenin korunması veya da dezavantajlı bölge ve gruplara yönelik çalışmalar gibi. Bu konulardaki yayım çalışmaları bireysel metotların kullanıldığı durumlarda % 50, grup metotlarının kullanıldığı durumlarda ise % 100 oranında devlet tarafından finanse edilmektedir. 
Yayımcıların Nitelikleri

Hollanda’da yayımcılar için belirlenmiş kriterler yoktur. Danimarka’da olduğu gibi Hollanda’da da bunun temel gerekçesi, çiftçinin serbest rekabet koşullarında kimden hangi süreyle hizmet alacağına kendisinin karar verebileceğidir. 

Ülkenin en büyük hizmet sunucusu olan DLV’ de ise kural olarak yayımcıların hepsi üniversite veya yüksek okul mezundurlar. Yayımcıların hizmet içi eğitimleri ise genellikle çalıştıkları organizasyonun içinde gerçekleştirilmektedir. Ancak bu durum 1-4 yayımcı istihdam eden küçük kuruluşlar için önemli bir problem oluşturmaktadır.
Özelleştirmenin Etkileri

Hollanda tarımsal yayım sisteminin özelleştirilmesinin ve buna bağlı rekabet niteliklerinin çok önemli etkileri olmuştur.

İlk olarak çiftçiler kendilerine sunulan yayım hizmetlerini etkileme imkanlarına kavuşmuşlardır. İkinci olarak, rekabet baskısı yayım hizmetinin kalitesini artırmış ve hizmetleri teknoloji transferi yaklaşımından çiftçi merkezli yaklaşımlara doğru geliştirmiştir. 

Bunlara karşın özelleştirmenin bazı dezavantajları da söz konusudur. Bunlar; düşük gelirli işletmelerin tarımsal yayım giderlerini ödeyememeleri, rekabet dayalı olan sistem nedeniyle yayımcılar ve çiftçiler arasında bilgi ve tecrübe paylaşımının azalması ve çevre ve doğal kaynakların korunması gibi kısa vadede çiftçinin gelirine katkı sağlamayan konuların çiftçiler tarafından talep edilmemesidir.

3.5 İngiltere
ADAS, İngiltere tarım balıkçılık gıda bakanlığına bağlı bir bürodur. 1750 personele sahiptir. ADAS devlet tarafından finanse edilen bir yayım servisinden başarılı bir yayım oluşturmuştur. 1997 yılında özelleştirilmiştir. ADAS İngiltere çiftçilerine ve firmalara yayım hizmeti sunmakta, Tarım Bakanlığı için araştırma-geliştirme ve yayım hizmetleri yapmakta, çiftçi örgütlerine ve firmalar için çiftçilere yönelik yayım hizmeti vermekte (Tarım bakanlığı ile anlaşmalı olarak) Ayrıca başka ülkelerde yayım hizmetleri yürütmektedir.

İngiltere’de ilk yayım çalışmaları 1920–1930‘lar da koordinasyonsuz olarak yürütülmüştür. Bu çalışmalar genellikle üniversiteler, kolejler ve yerel yönetimler tarafından üstlenilmiştir. Yayım faaliyetleri ikinci dünya savaşı sırasında temel olarak Tarım Bakanlığının yönetiminde çiftçilerin teknik bilgiler ile desteklenmesi amacıyla koordine edilmiştir. 1946 yılında bil ulusal yayım servisi (NAAS) kurulmuştur. Bu servisi bir kamu kuruluşu olarak ilk planda tarım sektörüne teknoloji transferini iyileştirmek, gıda güvenliğini garanti altına almak, ticaret dengesini iyileştirmek ve kırsal alanda yaşam standartlarını yükseltmek amacına yönelmiştir.

1950-60’larda NAAS gerek çalışma alanı gerekse kapasite olarak hızla büyümüş ve geniş bir yelpazede araştırma tarafından desteklenen konu uzmanlarına sahip olmuştur. Bu yıllarda 20 işletme uygulamalı araştırma yapılmak üzere kurulmuştur. NAAS araştırma-geliştirme ve yayımı üstlenmişti ama yayımda bu yıllarda yavaş yavaş birebir işletmelere yönelik yayım yapmak anlayışı gelişmeye başlamıştır. Burada temel prensip bütün tavsiyelerin çiftçinin istek ve ilgi alanlarına yönelik olarak yapılmasıydı. Bütün hizmetler ücretsiz olarak verilmekteydi. Tarım Bakanlığının en önemli işi olarak tarım işletmelerinin modernizasyonunu hızlandırmak dikkate alınmış, bunun için geliştirilen bir organizasyon modeli kullanılmıştır.

1971 yılında NAAS Tarım Bakanlığının diğer teknik hizmet birimleri ile birleşmiş ve Tarımsal Kalkınma Yayım Servisi (ADAS) oluşmuştur. Bu servis bu yıldan sonra daha kapsamlı teknik tavsiyeler sunmuştur. Bu hizmetler hala ücretsizdi, kamu araştırmalarına dayanıyordu ve kamu laboratuarlarınca destekleniyordu. Özel yayım organizasyonları bu yıllarda çoktan oluşmaya başlamıştı ama bunlar daha ziyade küçük ve hem müşteri hem de hizmetler açısından belirli alanlarda (özellikle işletme yönetimi) uzmanlaşmışlardı. ADAS tarım sektörü için hala en büyük yayım kaynağı idi ve tarımsal sanayi de mükemmel bir yaygınlığı vardı.

ADAS tarımsal yayım alanındaki değişimlere ayak uydurmuş ve Tarım bakanlığına politikalarının kullanılmasında yardımcı olmuştur. Ama her zaman bağımsızlığını korumuştur. Bu bağımsızlık çiftçiler arasında inanılırlılığın korunması açısından temel esastır. Bu yıllarda ADAS özellikle işletme yönetimi konusunda yeni yaklaşımlar geliştirmiştir.

Bütün bunlara karşı her geçen gün ADAS’ın yüksek maliyete neden olan, bir büyük organizasyon olduğu tartışılmıştır. Tartışmaların temelinde ADAS’ın modern bir endüstri olan ve gıda fazlasına üreten bir sektör haline gelen tarıma hizmet etmesi yatmaktaydı. Ücretsiz bir yayım servisini savunan düşünceler bu yıllarda gittikçe zayıflamıştır.

1980’ler ve şirket anlayışına kademeli geçiş. Yayım hizmetlerinin ücretli hale getirilmesini haklı çıkaracak birçok neden vardır. Yayım servisi daha çok pazara yönelik bir yayım, yayım kaynaklarının daha iyi kullanımı, yüksek kalite, çiftçilerle daha profesyonelce ilişki anlamına gelmektedir. ADAS tecrübesi göstermektedir ki, özel yayımın bütün bu avantajlarına ulaşılabilir. 

Ama özel yayımın potansiyel sakıncaları da vardır. Düşük geliri olan çiftçiler yayım ücretlerini ödeyemeyecekleri kararına varırlar ve yayım sonucu elde edilecek faydanın yayımın maliyetlerini karşılamayacağına inanırlar. Bu düşünce asıl olarak küçük çiftçilerin esnek olmayan işletmelerin fikridir ve düşük verimliliğin bir sonucudur. Bu düşüncelerin bir sonucu olarak, bu gruplara ulaşmada ve bunları etkilemede bir gerilemeye neden olmuştur. Ayrıca eski uygulamaların bu gruplar için sürdürülmesini istemekte zorlaşmaktadır.

Özelleştirmenin finansman konuları 1984/85 te gündeme gelmiştir. İngiltere hükümeti yayımdan faydalanan kimselerin bu hizmetin maliyetine katkıda bulunmaları gerektiğine karar vermiştir. Nisan 1987’de ücretler uygulamaya konmuştur. ADAS hemen yayıma olan yaklaşımını direkt ödeme yapmaya hazır olan çiftçilere yönelmek suretiyle değiştirmiştir. Bu yeni yayım anlayışının trendini güçlendirmiştir. ADAS tarım bakanlığı politikaları gereği özellikle desteklenmesi istenen alanlar dışında yeni teknolojileri bütün çiftçilerin yararına sunmayı bırakmıştır. Tarım bakanlığı politik amaçları doğrultusunda geniş ölçüde yayım çalışmaları yürütmektedir. 

Başlangıçta ADAS için mütevazi bir gelir amacı tespit edilmiş ve ücretlendirme temposu bu amaca ulaşmak için hesaplanmıştır. Bu ücretlendirme temposu pazarda düşük ücret beklentisi doğurmuştur. Bu sonuç olarak insanları değiştirmenin zor olduğunu göstermiştir. ADAS’ın gelir amacı başlangıçta masrafların karşılanması olarak konulmuştur. 1988’de masrafların % 15’i karşılanmış olup, başlangıçta 5 yıl içinde masrafların % 50 sinin karşılanması ve belirtilemeyen bir tarihte tüm masrafların karşılanması amaçlanmıştır.

ADAS tarım bakanlığı ile birlikte Araştırma-geliştirmenin finansmanı belirlenmiştir. ADAS yeni müşteriler aramakta, araştırma kurumlarını azaltmakla yeni finans kaynakları bulmakla görevlendirilmiştir. Ama ADAS hala belirli A-G programlarını özellikle politik araştırma alanlarında üstlenmiştir. Yani A-G ADAS’ın önemli bir bölümü olarak kalmıştır.

1990’larda maliyetlerin tamamen karşılanması ve statünün değiştirilmesi yönünde çalışmaları: 1980’lerin sonunda hükümet daha önce kamu tarafından üstlenilen yayım hizmetlerini üstlenecek olan acentelerin yaratılabilmesi için son adımı atmıştır. ADAS bağımsız Nisan 1992 de önemli ölçüde otonom bir yapıya sahip acente haline getirmekle beraber aynı zamanda tarım bakanlığının sahipliğinde kalmıştır. Geniş amaçlar ve bir finansman sınır yıllık olarak belirlenmekte ve ADAS’ın sorumluluğunda amaçların izlenmesi için başarı göstergeleri verilmektedir. ADAS kendi işlemlerini yürütmede önemli bir özgürlüğe sahiptir. Acente statüsünün önemli bir sonucu olarak Tarım Bakanlığı için üstlenilen işler bir sözleşme ile belirlenmekte ve bu işler için kalite standartları ve maliyetler yıllık anlaşmalarda belirlenmektedir.

Yayımda maliyetlerin tümünün karşılanması amacına işletme sınırlamaları ile ulaşılamayacağı, sonraki yıllarda daha iyi anlaşılmıştır. Tam anlamıyla bir maliyet karşılanması kamu kuruluşları ile ulaşılamaz. 1994 yılında tamamlanan ADAS’ın geleceğine yönelik bir değerlendirme göstermiştir ki, % 100 lük bir maliyet karşılama için ADAS’ın özelleştirilmesi zorunludur. Bu adım için 1996/97 yılı belirlenmiştir. 1 Nisan 1996 tarihinden itibaren ADAS tarafından üstlenilen işlerde hiçbir hükümet sübvansiyonu bulunmamaktadır.

3.6 Macaristan

2007 yılı içerisinde Ülkemizi ziyaret eden bir AB heyeti içerisinde yer alan ve Macaristan’ın üyelik sürecinde etkin görevler almış olan bir yetkili (Mr. Fishner) konuşmasında; AB uyum sürecinde Tarım Bakanlığının yeniden yapılanması ve desteklemeler ile ilgili neler yaptıkları konusunda bilgi vermiş ancak tarımsal yayım konusuna hiç değinmemişti. Kendisine Ülkelerinde tarımsal yayım konusunda uyum sürecinde neler yaptıklarını ve karşılaştıkları problemleri sorduğumda ise net bir cevap verememişti. Bu bende, Ülkemizde olduğu gibi Macaristan’da da tarımsal yayımın desteklemeler kadar önemsenmediği kanaati yaratmıştır.  

Organizasyon Yapısı 

Kamu Yayımı Yayım ve Araştırma-Geliştirme Genel Müdürlüğü 19 Tarım Müdürlüğü bulunmaktadır. 

Özel Yayım

Yasal alt yapısı kurulmuş, desteklenen yayım sistemi 1990’ların başında oluşturulmuştur.

Özel yayımın desteklenmesi açısından söz konusu olan hedef kitle 180.000–200.000 tarım işletmesidir. 

Tarım danışmanları serbest çalışan sertifikalandırılmış ziraat mühendisleridir. Sertifikalı danışman sayısı sürekli artmakla birlikte şu anda yaklaşık 700 kadardır.

Macaristan Tarımsal Yayım Sisteminde Yer Alan Unsurlar ve Görevleri

	Aktörler ( Yayım Hizmeti Sunucuları)
	Görev Alanları

	Tarım Bakanlığı
	· Tarımsal yayım sisteminin koordinasyonu

· Tarım danışmanlarının sertifikalandırılmaları

· Destekleme kaynaklarının hazırlanması ve onaylanması

· Yasal metinler, yönetmelikler konusunda bilgilendirme

	Tarımsal Eğitim Yayım Enstitüsü       (Tarım Bakanlığına bağlı)
	·  Kamu yayım hizmetlerinin organizasyonu, koordinasyonu ve uygulanması

· Ziraat odaları, üniversiteler ve tarımsal yayım merkezleri tarafından sunulan yayım hizmetlerinin gerçekleştirilmesinde destek olmak

	Ziraat Odaları
	· Tarımsal yayım merkezleri ile işbirliği yaparak tarımsal yayım hizmeti sunmak

· Çiftçilerin tarımsal yayım hizmeti taleplerini belirlemek

· Kamu yayım hizmeti sunmak üzere istihdam yapmak ve bunların eğitimlerini sağlamak

	Bölgesel Teknik Yayım Merkezleri
	· Kamu yayım hizmetlerinin organizasyonu ve sunulması

	Tarım Üniversiteleri ve Yüksek Okulları
	· Ziraat odaları ve tarımsal yayım merkezleri ile işbirliği yaparak kamu yayım hizmeti sunmak

· Bünyesindeki uzmanların başka kuruluşların düzenledikleri eğitimleri katılmalarını sağlamak

	Köy Çiftçisi (Seçilmiş Çiftçi)
	· Kamu yayım faaliyetlerinin organizasyonuna katılmak

· Tarım politikaları, yönetmelikler, programlar, desteklemelerin alınması gibi konularda çiftçilerin günlük başvuru ve bilgilendirme noktası olmak

	Macaristan Tarım Yayımcıları Birliği
	· Üye olan yayımcıların çıkarlarını temsil etmek

· Tarımsal yayım sisteminin geliştirilmesine katkı sağlamak 

· Lobi çalışması yapmak

	Danışmanlık Şirketleri ve Serbest Tarım Danışmanları
	· Ücreti karşılığında tarım danışmanlığı hizmeti sunmak

· Mümkün olan yerlerde kamu yayımını desteklemek

	Tarım ve Kırsal Kalkınma Müdürlüğü
	· AB destekleri ile ilgili düzenlemeleri yapmak, başvuruları kabul etmek ve değerlendirmek

· Desteklemelerle ilgili uygulamaları ve kontrolleri yapmak

	Vergi Müdürlüğü
	· Finansman desteklerinin kontrolü


Tarımsal Yayımın Desteklenmesi:

Desteklemenin finansman kaynağı:

AB ve Ulusal kaynakların ortak olarak kullanıldığı Ulusal Kalkınma Planı çerçevesindeki kaynaklar

Ulusal Destekleme Fonu kaynakları

Kamu Yayımının Desteklenmesi

1. Teknik yayım merkezleri için ayrılan bütçeler, 

2. Kamu yayım kuruluşlarının hazırladıkları programlar için yapılan desteklemeler (yayım programlarının giderlerinin % 50-% 75’inin Tarım Bakanlığı tarafından üstlenilmesi) 

3. Tarımsal konulardaki eğitim faaliyetlerinin desteklenmesi (çiftçilerin katılacakları eğitimlerin giderlerinin % 90’ı Bakanlık tarafından üstlenilmektedir). 

Yıllık gelirleri 3 milyon Macar Forintinden az olan çiftçiler eğer on kişi bir araya gelirlerse kamu yayım hizmetlerini talep etme hakkına sahiptirler. Bu çiftçiler için özel yayım hizmetlerinde faydalanma ve destek alma hakkı bulunmamaktadır.

Özel Yayımın Desteklenmesi:

Özel yayım hizmetlerinden yararlanan çiftçi, ücreti danışmana ödemektedir. Eğer hizmet yetkilendirilen danışmanlar listesinde yer alan bir danışmandan almış ise desteklemeden yararlanma başvurusu yapabilmektedir. 

Ama çiftçinin yıllık geliri 3 milyon Macar Forintinin altında veya 50 milyon Macar forintinin üstünde ise böyle bir desteklemeden yararlanma hakkı yoktur. 

Macaristan’da yıllık 2.500 çiftçinin özel yayım hizmetlerinden yararlandığı ifade edilmektedir.
	Tarım İşletmesinin 2003 yılı Cirosu
 (Macar Forinti)
	Yayım Desteklemesinin Üst Sınırı 
( Macar Forinti)
	Hizmet Giderlerine Göre Destekleme Oranı (%)


	3.000.000-10.000.000
	100.000 (yıllık)
	75

	10.000.000-35.000.000
	150.000 (Yıllık)
	50

	35.000.000-50.000.000
	200.000 (Yıllık)
	35


100 Forint= 0,41 € 2 Milyon Forint= 8.000€
3.7 Estonya
Estonya, 1995 yılından beri ülkede bir özel yayım sistemini kurmaya çalışmaktadır. Bu gelişme; Ülkenin tarımsal bilgi sisteminin işleyişinin iyileştirilmesi için, yeni kurumlar, yeni yasal düzenlemeler, yeni bağlantılar, alt yapıya yeni yatırımlar yapılması ve eğitimlerin yoğunlaştırılması anlamına gelmektedir. 

Estonya, genelde tarım sektörünün özelde ise tarımsal yayım sisteminin yenilenmesi çalışmalarına 1980’lerin sonunda başlamıştır. Bu gelişme, paralelinde yeni kurumların ve hizmet sunucuların oluşturulmasını zorunlu kılmıştır. Bu transformasyon sürecinin temel amaçları; bağımsızlığı güçlendirmek, serbest piyasa ekonomisini geliştirmek ve demokratik bir toplumsal yapıyı oluşturmak şeklinde belirlenmiştir.  Tarımsal yayım sistemi de genel ekonomi içindeki bu değişimleri takip etmiştir. Özellikle ülkenin AB üyeliğine hazırlığı gündeme geldiğinde; tarımsal yayım ve bilgi sisteminden, çiftçilerin bu sürece hazırlanması için önemli istekler ortaya çıkmıştır. 

Yeni bir yayım Sisteminin Kurulması (1989–1992)

Bağımsızlığın kazanılmasından ve aile işletmelerinin oluşmaya başlamasından sonra, çiftçi örgütleri de kurulmaya başlamıştır. 1989 yılında kurulan ilk çiftçi örgütü, 1991 yılında bağımsız Estonya’nın ilk yayım sevisini kurmuştur. Bu sistem çiftçi örgütleri tarafından kurulan bölgesel yayım merkezlerinden ve bir merkezi yayım merkezinden oluşmaktaydı. Şu anda Estonya’nın 15 bölgesinde 16 çiftçi birliği mevcuttur. Bu örgütlerin hepsi de ulusal düzeyde bir çatı örgüt altında toplanmıştır. 

Çiftçi Merkezli Yayım Siteminin Kurulması (1992–1995 sonrası)

Estonya tarımsal yayım sisteminin desteklenmesi amacıyla bir çok uluslar arası kuruluş tarafından desteklenen projeler uygulanmıştır. Bunlar; Çiftçi Örgütleri Yayım sitemi (Danimarka), Danışmanlık Dernekleri Yayım Sistemi (Almanya), Estonya Tarım Üniversitesi Tarımsal Bilgi ve Enformasyon Merkezi (İsveç), sütçülüğün geliştirilmesi projesi (Hollanda) ancak bu projelerin birçoğu sürdürülebilir olmamıştır. Çünkü bu sistemler geliştirildikleri ülkelerin koşullarına uygundur. 

Danışmanlık Servisleri İçin Serbest Pazar Koşullarının Oluşturulması 
(1995–2002)
 
Estonya hükümeti, etkin işleyen bir tarımsal hizmetler sisteminin gerekliliğini kabul etmiş ve bu amaçla ulusal tarımsal yayım merkezine çiftçilerin eğitimi için ek bütçe tahsis etmiştir. Ayrıca çiftçilerin örgütlenerek yayım hizmeti almalarını desteklemiştir. Ancak bu örgütler, ülkenin büyüklüğü dikkate alındığında bütün çiftçilere hizmet sunabilecek kapasitede değildiler ve çiftçiler aldıkları yayım hizmetlerinin yeterli kalitede olmadığında şikayet etmekteydiler. 

Bu çerçevede, Estonya hükümeti, tarımsal yayım hizmetleri için, çiftçilerin ihtiyaç duydukları bilgileri serbestçe belirleyecekleri fiyatlarla satın alabilecekleri serbest bir piyasa oluşturmaya karar verdi. Ancak hükümet, çiftçilerin bilgi için para ödeme kapasitelerinin çok az olduğundan hareketle özel danışmanlık hizmetlerini sübvanse etmeye karar vermiştir. Böylece çiftçiler de tarımsal danışmanlık hizmetlerini kullanmaları için teşvik edilecek ve üretim performansları artırılacaktı. Bunun sonucunda da hükümet tarımsal danışmanlık hizmetlerinin desteklenmesi ve sertifikalandırılması için bir program uygulamıştır.

Özelleştirme veya Kamu yayımının iyileştirilmesi arasında kararsızlık 
(1999–2003)

1990’ların başında ve ortasında Estonya tarım politikası dünyadaki en liberal tarım politikalarından birisiydi. Tarım sektörüne yönelik destek ve korumlar minimum düzeydeydi. Ancak bütün toplumsal çıkar grupları bu politikaları benimsememekteydi ve AB üyeliği hükümetin önceliğiydi. Bu nedenle de, yasal düzenlemelerin ve kamu idare sisteminin AB standartlarına uyumlu hale getirilmesi gerekiyordu. 
Tarım sektörü AB’de yüksek oranda desteklendiği için üyelik süreciyle birlikte Estonya şimdiye kadar uyguladığı liberal tarım politikalarını değiştirmek zorundaydı. Yeni düzenlemeler, desteklemelerle ilgili güvenilir bir bilgi sisteminin kurulması, tarım işletmelerinin pazarlama ve rekabet yeteneklerinin artırılması bir anda hükümetin önceliği haline gelmiştir. Anca ülkede çiftçilerin birçoğunun mevcut bilgi kaynaklarına ulaşamadıkları ve bunun sonucunda da gereksinim duydukları bilgileri alamadıkları görülmüştür. Bu nedenle de ülkede yeni bir tarımsal yayım sisteminin kurulması için çok güçlü bir gereklilik ortaya çıkmıştır. 
Ancak tarımsal yayım hizmetlerine olan gereksinimin bu şekilde artması, bu alanda hizmet veren farklı kuruluşlar arasında bir rekabetin oluşmasına neden olmuş, bu da hizmetlerin aksaması sonucunu doğurmuştur.

Estonya’da Tarımsal Yayım Pazarının Oluşması

1995 yılından beri Estonya’da Hükümet tarımsal yayımla ilgili bir çok inisiyatif kullanmıştır. Bunlar; yayımcıların eğitimleri ve sertifikalandırılmaları, yasal düzenlemelerin yapılması, planlama ve stratejilerin formüle edilmesi, izleme ve değerlendirme, bilginin üretilmesi ve geniş kitlelere ulaştırılması, tarımsal danışmanlık ve bilgi sistemlerinin alt yapılarının kurulması, bu serviler için bina ve yönetim sistemlerinin oluşturulması. Bütün bu önlemler finansman ve teknik açıdan farklı program ve projelerle desteklenmiştir. Örneğin AB Phare programı (1995–1998), Dünya Bankası Tarımsal yayım projesi (1996–2002), Ulusal Yayım Programı (1995–2001) 

Bireysel Tarımsal Danışmanlık Sisteminin Desteklenmesi Planı

Estonya’da bireysel tarımsal danışmanlık hizmetleri yedi yıllık bir süreçte geliştirilmiştir.  Bu program, çiftçilere tarımsal danışmanlık hizmetlerini satın almaları için bir çerçeve oluşturmaktadır. Buna göre tarımsal üretimle ilgili bilgi gereksinimi olan çiftçi, kendisince uygun bulduğu bir danışmanı belirlemekte, daha sonra ararlarında bir hizmet sözleşmesi imzalanmaktadır. Danışman bu sözleşmenin bir kopyasını onaylanmak üzere bağlı bulunduğu tarım teşkilatına göndermektedir. Yerel teşkilat, eğer çiftçi ya da danışmanın verdiği bilgiler doğru değilse veya çiftçi kendisi için ayrılan destekleme miktarını aşmışsa sözleşme onaylanmamaktadır.
Yetkilendirilmiş danışmanların listesi bütün tarım teşkilatlarında ve internete mevcuttur. Ancak yerel teşkilatların sözleşmenin bedeli üzerinde herhangi bir belirleyicilikleri yoktur. Sözleşme bedeli çiftçi ile danışman arasında belirlenir. Sözleşmenin onaylanması, bu danışmanlık hizmeti için declet subvansiyonunu garanti edildiği anlamına gelir. Ancak sözleşmenin onaylanması için sadece danışmanın değil, aynı zamanda çiftçinin de kayıtlı olması zorunludur.

Tarımsal danışmanlık hizmetleri, farklı sözleşme koşullarına göre; bireysel veya grup metotları kullanılarak gerçekleştirilmektedir. Ama hizmetin içeriği ağırlıklı olarak danışman tarafından belirlenmektedir.

Yerel tarım teşkilatının sözleşmeyi onaylamasından sonra danışman, sözleşmede belirtildiği şekliyle hizmetlerini sunar ve bu hizmetlerin içeriğine ilişkin bir rapor hazırlar. Bu rapor çiftçi tarafından da imzalanır ve çiftçi söz konusu sözleşmenin kendisine düşen tutarını öder. Danışman daha sonra raporun ve ödeme makbuzunun bir kopyasını tarım teşkilatına gönderiri ve tarım teşkilatı da bu belgelere istinaden sözleşmenin kanla kısmını subvansiyon olarak danışmana öder.   

Yapılan araştırmalara göre; bir danışman yıllık ortalama 19 hizmet sözleşmesi imzalamakta ve bunun toplam fiyatı ortalama 3640 Euro olmaktadır. Danışmanların yıllık gelirleri ise; 96 Euro ile 24.000 Euro arasında değişmektedir.

Danışmanın verdiği hizmete ilişkin çiftçi memnuniyeti ve hizmet kalitesi çok önemlidir. Eğer çiftçi hizmetten memnun kalmayarak danışmanın raporunu imzalamaz ise bu danışman devlet sübvansiyonundan faydalanamaz. Bu tip bir kalite kontrol metodu oldukça etkilidir. Çiftçinin beklentilerini karşılayamayan danışman müşteri bulamaz ve kısa sürede sistemden yok olur.  Serbest tarım danışmanlığı sisteminin desteklenmesi programı uzun bir sürece yayılarak gerçekleştirilmiştir.

· 1996–2000 yılları arasında öncelikle özel danışmanlık hizmetleri yerelleştirilmiştir. yani her il veya ilçe teşkilatı yönetimi, sözleşmelerle ilgili olarak; finansman ve muhasebe işlemlerinden sorumlu tutulmuş ve Tarım Bakanlığı sadece koordinasyon görevlerini yürütmüştür. 

· 1997 Temmuzundan beri, sadece sertifikalandırılmış danışmanların verdikleri hizmetler devlet tarafından sübvanse edilmektedir.
· 1998 yılından itibaren tarımsal danışmanlık hizmeti veren kişi ve kuruluşlar için standartlar belirlenmiş olup sübvanse edilen bütün danışmanlık hizmetlerinin sözleşmelerle yazılı hale getirilmesi zorunlu kılınmıştır. 

· 2001 yılındaki yeni düzenlemeden sonra ise sistem tekrar merkezileştirilmiştir. Artık danışmanların sertifikalandırılmaları, sübvansiyonların ödenmesi merkezi teşkilat tarafından yapılmaktadır.

· 1996–2002 yılları arasında çiftçiler sözleşme bedelinin sadece kendi paylarına düşen miktarını ödemekteydiler. Hükümet ise daha sonra sübvansiyon olarak kendi payını ödüyordu. 2003 yılından beri ise; çiftçi önce sözleşmenin toplam bedelini ödemekte ve daha sonra hükümetten sübvansiyon kadar kısmını geri almaktadır. 

Sertifikalandırma ve Eğitim ile İlgili Kurallar: 

1997 yılından beri sadece yetkilendirilmiş danışmanlar devlet sübvansiyonlarından yararlanmaktadırlar. Eğer bir çiftçi yetkilendirilmemiş bir tarım danışmanından hizmet alacak olursa sözleşme bedelinin tamamını kendi ödemek zorundadır. Sertifikalandırma için danışmanın: üniversite mezunu olması, tarımsal ve tarıma dayalı sanayi ve ticari kuruluşları ile hiç bir ilişkisinin olmaması, tarım teşkilatlarının yöneticileri ile ticari ilişkisinin olmaması, tarımsal danışmanlık metotları ve iletişim teknikleri konusunda eğitim aldığını belgelendirmesi gerekmektedir. 

Sertifikalandırma süreci; bir başvuru dilekçesi, gerekli belgelerin ibrazı ve yazılı bir tavsiye mektubunun ilgili tarım teşkilatına verilmesiyle başlamaktadır. Daha sonra sertifikalandırma komisyonu karar vermektedir. Sertifikalandırma yetkisi geçen yıllar arasında farklı kurumlara verilmiştir. Öncelikle 1997–2000 yılları arasında Estonya Tarım Danışmanları Birliği (meslek odası) bu konuda yetkilendirilmiş, 2000–2002 yılları arasında bu görevi ARIB (tarımsal kayıt ve bilgi bordu) üstlenmiştir. 
Ancak bu yetki 2002 yılı ortasından beri Tarım Bakanlığının Araştırma, Eğitim ve Yayım Bölümü devredilmiştir. Ülkedeki danışmanların önemli bir kısmı serbest tarım danışmanı veya da çiftçi örgütlerinin ve danışmanlık firmalarının istihdam ettiği tarım danışmalardır. Ancak tarım danışmanlarını yeterli güvenilirlikte bulmayan bazı tarımsal firmalar kendi danışmanlarını da istihdam etmektedirler.

Tarımsal danışmanlık sisteminin kalitesini garanti altına alabilmek için, bütün danışmanlar yeterli eğitim düzeyine sahip olmalıdırlar. Bu nedenle de tarımsal danışmanlık sisteminin geliştirilmesi planı çerçevesinde sertifikalandırılan bütün danışmanlar sürekli eğitime tabi tutulmaktadır. Bu amaçla kurslar ve bilgilendirme toplantıları düzenlenmektedir. Eğitim görevi kısmen Estonya Tarım Danışmanları Birliği, kısmen de Tarım Bakanlığı tarafından gerçekleştirilmektedir. 
Ulusal Tarım Bilgi Ağlarının Kurulması

Tarımsal ve kırsal kalkınma çalışmaları Tarım ve Çevre Bakanlığı ile Ekonomik İşler Bakanlığının sorumluluğundadır. Ekonomik İşler Bakanlığı özellikle son yıllarda kırsal alanın geliştirilmesi için önemli programlar uygulamıştır. Bu programların önemli bir bileşeni de Tarımsal Bilgi Merkezleri, E- Kulübeler, Ekonomik Danışma Merkezleri ve AB Danışma Ajanslarıdır. Ancak bu çok farklı alanlarda çalışan bilgi merkezlerinin faaliyetleri iyi koordine edilmemektedir. Bilgi akışının iyileştirilmesine ihtiyaç vardır.
Bu nedenle de Estonya’nın, bütün kırsal alandaki son kullanıcı için gerekli bilgiyi onun ayağına götürecek bir Entegre Bilgi Programına ihtiyacı vardır. Böyle bir program, iyi bir izleme-değerlendirme ve geri besleme mekanizmasını gerektirmektedir. Estonya hükümeti bu çerçevede, ulusal tarımsal bilgi sistemini geliştirmek, kurumlar arası işbirliği ve alt yapıyı desteklemek için aşağıdaki uygulamaları yapmıştır. 

a) Danışmanlık Konsept Grubu (2000–2001)

b) Tarımsal ve Kırsal Bilgi Akışını Koordinasyon Merkezi (AICC) (2001–2002)

c) Bölgesel Tarımsal Bilgi Merkezleri Ağı (2002)

d) Yerel Tarımsal Bilgi Merkezleri Ağı (2001–2002)

Danışmanlık Konsept Grubu (ACG)

Tarımsal danışmanlık sisteminin sürdürülebilirliğini ve geliştirilmesini sağlamak için Danışmanlık Konsept Grubu adı ile bir destek mekanizması geliştirilmiştir. Bu grup, sistemin bütün aktörlerini gayri resmi toplantılarda bir araya getirmekte ve sistemin sorunları bilgi akışı ve geliştirilmesi için çalışmalar yapmaktadır. Böylece ACG, sistemin geliştirilmesi için fikirler üretmektedir. Ayrıca bu grup, üyelerine gerekli eğitimleri vermekte, hizmet gereksinim duydukları materyalleri hazırlamakta ve kapsamlı danışmanlık hizmetleri söz konusu olduğunda üyeleri arasındaki işbirliğini kurmakta ve desteklemektedir. 

Tarımsal ve Kırsal Bilgi Akışını Koordinasyon Merkezi (AICC) 

Bu merkez ulusal düzeyde araştırma ve eğitim kuruluşları ile işbirliği yaparak verilerin toplanması analiz edilmesi ve paylaşılmasından sorumludur. Bu faaliyetleri veri bankaları ve tarımsal internet portalı kurarak ve bölgeler arası bilgi akışını koordine ederek gerçekleştirmektedir. Bu merkezi çok önemli görevlerinden birisi de; bölgesel merkezlerin bilgi akış kabiliyetlerini artırmak, bunlardan ve tüketicilerden gelen bilgileri analiz etmek ve geri beslemeler yapmaktır. Bu merkezin kurulmasında ilk aşama farklı kurum ve kuruluşların yer aldığı bir projenin hazırlanması olmuştur. AICC’nin gözle görülür görevi, tarım sektörü, kırsal alanlar, yasal düzenlemeler, tarımsal desteklemeler, tarımsal haberler ve diğer bilgi kaynaklarına ilişkin temel verileri içeren internet portalını oluşturmak ve güncellemektir.  

Bölgesel Tarımsal Bilgi Merkezleri (CIC)

Bu merkezler, bölgeler içindeki tarımsal bilgi akışını koordine etmek amacıyla kurulmuştur. Bir CIC bürosu, herkese açık bir genel bürodur. Bu bürodan isteyen çiftçiler, sanayiciler, çiftçi örgütleri yasal düzenlemeler ve desteklemeler hakkında bilgi alabilir. ICC büroları istihdam ettikleri danışmanlar yoluyla hedef kitlelerine temel tarımsal konularda bilgilendirmeler yapmakta, bölgeye özgü bilgi gereksinimini tespit etmekte, özel bilgiler isteyen çiftçileri bilgi kaynaklarına yönlendirmektedirler. ICC bürolarının önemli görevlerinden birisi de; müşterilerinin bilgi ihtiyaçlarını AICC merkezine ulaştırmak ve aldıkları cevapları geri iletmektir. AICC ve ICC büroları çiftçiler ve çiftçilerle direkt bağlantıda olan özel danışmanlara bilgi aktarmakta ve birbirlerinin çalışmalarını desteklemektedirler.

Yerel Tarımsal Bilgi Merkezleri (RIC)

Yerel Tarımsal Bilgi Merkezleri, kırsal yerleşim birimlerinde kurulan küçük bir büro ve internet bağlantısı olan bir bilgisayardan oluşmaktadır. Bilgisayarın hemen yanında kullanıma ilişkin bilgiler yer almaktadır. Bu küçük büroların ziyaretçilerinin internette girecekleri sayfalar sınırlıdır ve AICC tarafından hazırlanmaktadır. RIC merkezleri tarımsal bilgi akış sisteminin en aktif noktasını oluşturmaktadır. Bu merkezler yoluyla çiftçiler birçok bilgiye ikamet ettikleri yerlerden ulaşmakta ve sorularını bu yolla doğrudan uzmanlara iletmektedirler.

Özel Tarımsal Danışmanlık Sisteminin Etkileri

Tarımsal danışmanlık hizmetlerinin devlet tarafından desteklenmesi, çiftçilere yeni bir bilgi kaynağı oluşturmuştur. 2001 yılında yapılan bir araştırmaya göre çiftçilerin tarımsal danışmanlık hizmetlerinden tam olarak memnun olan çiftçilerin oranı 1997–2000 yılları arasında sırasıyla % 32 den % 75’e ulaşmıştır. 1997–2000 yılları arasında 4.750 den fazla işletme devlet destekleri yoluyla bireysel danışmanlık hizmetlerinden yararlanmıştır. Tarımsal danışmanlık hizmetlerinden faydalanan işletmelerin büyüklüğü ortalama 179 hektar olup, tarımsal danışmanlık sisteminin en büyük müşteri grubunu % 42 ile 11–50 hektar arazi büyüklüğüne sahip işletmeler oluşturmaktadır.

Tarımsal danışmanlık hizmetlerine yapılan destekler danışmanları da hareketlendirmiş ve danışmanlık hizmetlerinin çerçevesini genişletmiştir, yapılan araştırmalara göre danışmanlık hizmetinden yararlananların sayısı sürekli artmaktadır. 

Danışmanlık konusundaki eğitim imkanlarının sunulması danışmanların sayısını da artırmıştır. 1997–2000 yılları arasında 183 danışman sertifikalandırılmış danışman sayısı 183’e ulaşmıştır.

Tarımsal Danışmanlık Hizmetlerine Devlet Desteği

Özel tarımsal danışmanlık hizmetlerine devletin katkıda bulunması; orta ve küçük işletmelerin bu hizmetlerden yararlanmasını kolaylaştırmaktadır. 2000 yılında 757 çiftçi üzerinde yapılan bir araştırmaya göre; tarımsal danışmanlık hizmetlerinden faydalanan çiftçilerin % 34’ü ünün yıllık geliri 3850 Euro dan az, %  37’sinin geliri 3850- 16.000 Euro arasında, % 16’sının geliri 16.000-65.000 Euro arasında, %13’ünün geliri ise 65.000 Euro dan fazladır. Ancak çiftçilerin özel danışmanlık hizmetlerinden yararlanmasının önündeki tek engel parasal değildir. Çiftçiler bürokratik yeteneklerinin yetersiz olması ve desteklemeler hakkındaki bilgilerinin yetersizliği nedeniyle de bu hizmetlerden yararlanamamaktadır. Tarımsal danışmanlık hizmetleri için çiftçilerin ödedikleri paylar 1997 yılında % 10 ile başlamış olup, yıllar itibariyle artmıştır. Bu oran 2002 yılında % 50’ye ulaşmıştır. Yine 1997 yılında 140 Euro olan sözleşme bedeli 2002 yılında 255 Euro ya yükselmiştir. 

Özel tarımsal danışmanlık sistemlerinin kurulması ve desteklenmesi konunun bütün tarafları için bir öğrenme süreci olmuştur. Sistemde yer alan tarımsal bilgi akışı unsurları (AICC, CIC, RIC) ise özel danışmanlık sisteminin görev alnına girmeksizin çiftçilere bilgi sunmaktadırlar. 

Alınan Dersler

Ders–1
Farklı danışmanlık modelleri ile yaşanan tecrübeler göstermiştir ki; yabancı bir model, farklı sosyal ve ekonomik koşullara sahip başka bir ülkede direkt olarak uygulanamaz. Her model yerel koşullara uygun hale getirilmelidir. Farklı danışmanlık modellerinin gelişimi ve bunlarla yaşanan tecrübeler tarımsal danışmanlık sistemlerini geliştirmek isteyen ülkeler için sayısız örnek oluşturmuştur. Kendi tarımsal danışmanlık modelini geliştirmek isteyen bir ülke için bu bilgiler ve pratik tecrübeler esas teşkil etmelidir. 

Ders–2
Özel tarımsal danışmanlığın geliştirilmesinde, kamu gücünün tarımsal bilgi sistemlerini yönetmesi ve koordine etmesi önemli bir unsurdur. Bilgi sisteminin performansı, sistemin bütün unsurlarının olaya dahil edilmesi ve işbirliği ağlarının kurulmasıyla yükseltilebilir. Kamudaki insan gücünün sınırlı olması nedeniyle böyle bir katılımcılığın sağlanması sistemin kalitesini artırır. Bazı kamu görevlilerinin özel danışmanlık sistemlerinin kurulmasına ve finansman desteği sağlanmasına olumsuz bakmaları söz konusu olabilir. Ama sistemin bütün unsurlarının sürece dahil edilmesinin önemi unutulmamalıdır. Aksi takdirde tarımsal bilgi sistemleri konusunda verilen kararların etkisi azalır ve bazı kararlar kamu görevlileri tarafından kabul edilmez ve uygulamaya konulmaz.

Ders–3
Özel tarımsal danışmanlığın geliştirilmesi için strateji ve plan üzerinde anlaşmanın sağlanması çok önemli bir kriterdir. Strateji ve plan konu ile ilgili bütün çıkar gruplarının tarımsal bilgi sisteminin hangi yönde gelişeceğine ilişkin ortak kararları sonucu oluşturulmalıdır. Herkes tarafından kabul edilen bir strateji belgesinin ve yasal düzenlemelerin eksikliği özel tarımsal danışmanlığın başlangıçta problemli doğmasına ve insan kaynaklarına, tarımsal bilgi sistemlerine yapılan bütün yatırımların kaybolmasına neden olabilir. 

Ders–4
Tarımsal yayım hizmetleri, tarım politikalarının uygulanabilmesi için yararlı bir araçtır. Bu nedenle tarımsal yayım sistemi, tarım sektörünün genel yapısına ve ihtiyaçlarına göre şekillendirilmelidir. 

Ayrıca Estonya’da uygulanan AICC Projesinin analizi sonucunda bilgi akış sisteminde iki zayıf nokta tespit edilmiştir.

a) Bilgilerin işlenmesi ve hedef kitle için en anlaşılır formata dönüştürülmesi

b) Sistemin kalitesinin sağlanabilmesi için geri beslemenin yetersiz olması

3.8 Litvanya
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Yayım hizmetleri, Danimarka modeli esas alınarak organize edilmiştir.  

Ülkedeki tarımsal yayım hizmetleri 1993 yılında kurulan Ulusal Yayım Servisi tarafından sunulmaktadır.  

Litvanya Tarımsal Yayım Servisi kurucuları:

· Litvanya Tarım Bakanlığı (% 99)

· Litvanya Çiftçiler Birliği    (% 1)

· Litvanya Tarımsal Firmalar birliği olan bir şirkettir. 

Tarımsal yayım şirketinin en üst yönetim organı genel kurul olup, çalışmalar yönetim kurulu tarafından yürütülmektedir. 

Tarımsal yayım servisi sahip olduğu bürolarla ülkenin tamamına hizmet vermektedir. 5 bölgede 26 ilde toplam 44 yayım bürosu mevcuttur.  Büroların her birinde 3–6 uzman görev yapmaktadır. Ayrıca ülke geneline hizmet etmek üzere bir Tarımsal Yayım Merkezi vardır.

Finansman, Tarım Bakanlığı ile yapılan hizmet sözleşmeleri çerçevesinde alınan kaynaklardan, çiftçiler ve diğer hizmet alanların ödedikleri ücretlerden, uluslar arası kuruluşlardan sağlanan finansmanlardan oluşur.

Çiftçilerin yayım hizmetlerinin finansmanına katkıları, % 26,1 ile % 74,3 arasında değişmektedir. Bu çerçevede 1992 yılında sıfır olan çiftçi katkısı 2003 yılında ortalama % 51’e ulaşmıştır.




Tarımsal Yayım Servisinden hizmet Alan İşletmelerin büyüklükleri

	İşletme Büyüklükleri
	Hizmet Alan Çiftçiler %

	10 hektara kadar
	9,1

	10 - 20 ha
	12,9

	20 - 30 ha
	11,7

	30 - 40 ha
	11,3

	40 - 50 ha
	11,4

	50 - 100 ha
	21,6

	100 - 200 ha
	12,8

	200 hektardan büyük
	9,2


Tarımsal Yayım Servisinin Finansman Yapısı
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Litvanya Tarımsal Yayım Servisi, bünyesinde görev yapan personel için beş kademeli bir uzmanlaşma sistemi uygulamaktadır.
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3.9 Polonya
Tarımsal yayım, yıllar boyunca rolleri ve fonksiyonları değişmiş olmakla birlikte, Polonya’da oldukça uzun bir geçmişe sahiptir. Son büyük değişiklik tarımsal yayım hizmetleri ile ilgili olarak yapılan yasal düzenlemeyle birlikte 2005 yılında gerçekleştirilmiştir. Bu çerçevede yapılan yasal düzenlemelerle, tarımsal yayım hizmetlerinin organizasyon yapısı, amaçları ve yayım kuruluşlarının uyacakları kurallar net olarak belirlenmiştir. Böylece 2005 yılında gerçekleştirilen reformla tarımsal yayım kuruluşlarının ve hizmetlerinin yasal alt yapısı çizilmiştir. Aşağıda tarımsal yayımının yeniden yapılandırılması, misyonları, stratejik amaçları açıklanacaktır. 

Polonya da tarımsal yayım şu anda devletin sahip olduğu ancak yasal sınırları çizilmiş birimler tarafından yürütülmektedir. Tarımsal yayım hizmetlerinin temel olarak yöneldikleri alanlar ise; tarımsal gelişme, pazarlama, ev ekonomisi, AB ve ulusal kaynaklardan yapılan desteklemelere ilişkin bilgilendirme gibi konulardır. 

1 Mayıs 2005 tarihinden beri Polonya AB’nin yeni üyesidir. Polonya’da tarım sektörünün sosyal ve ekonomik önemi diğer Birlik üyesi ülkelere göre oldukça yüksektir. Ulusal gelirde tarımın payı 1998 yılında % 12,9 dan 2004 yılında % 2,6 ya düşmüştür. Tarım işletmeleri genellikle karışık üretim yapmaktadırlar ve tarım sektörünün verimliği toplam ekonomik verimlilikten % 25 daha düşüktür. 2002 yılı verilerine göre, ortalama gübre kullanımı 93,3Kg/ha ve ortalama ilaç kullanımı ise 0,78 Kg/ha düzeyindedir. Ülkede ortalama işletme genişliği 9,6 hektardır. Genellikle küçük işletme yapısının hakim olduğu Polonya’da, 1–5 hektar büyüklüğe sahip işletmeler toplam işletmelerin % 58,7 sini oluşturmakta ve toplam alanın % 19,1 kadarını işlemektedirler.

Polonya tarımı değişim sürecindedir. Hükümet kontrolündeki tarımsal üretimden özel mülkiyete dayalı tarımsal yapıya geçiş sonrasında şimdi de AB üyeliği ve bunun getirdiği yeni düzenlemeler tarım sektöründe önemli değişimlerin yaşanmasına neden olmaktadır.  Çiftçiler ve gıda sanayi AB’nin yüksek standartlarına ulaşmak, hastalık ve salgın tehlikelerini azaltmak için çok katı olan AB yönetmeliklerine uymak zorundadırlar. AB kurallarına uygun üretim yapmanın yanı sıra AB pazarlarındaki rekabet gücünün korunabilmesi için maliyetlerin de düşürülmesi önem taşımaktadır. Ülkenin küçük işletmelerden oluşan tarımsal yapısı dikkate alındığında; bu işletmelerin dünya pazarlarında veya yerel pazarlarda varlıklarını sürdürebilmelerinde önemli güçlükler bulunmaktadır. Bunun yanı sıra kırsal alanlardaki yaşam kalitesinin artırılması bir başka üzerinde durulması gereken konudur.  Bu çerçevede; tarımsal bilgi sisteminin ve özellikle de kamu yayım örgütünün yukarıda ifade edilen değişimlere karşı nasıl bir reaksiyon göstereceği önemlidir. 

Bu bağlamda, tarımsal yapıdaki değişimler ve AB üyeliği sonrasında tarımsal yayım hizmetlerinin vizyonu, stratejisi ve organizasyon yapısının nasıl olması gerektiğini tartışmak üzere bütün ülkedeki uzmanlar bir araya getirilerek bir çalışma yapılmış elde edilen sonuçlara göre oluşturulan belge Polonya meclisi tarafından 22 Ekim 2004 tarihinde yasalaştırılarak 1 Ocak 2005 tarihinde uygulamaya konulmuştur. 

Tarımsal Yapıdaki Değişimler:

Geçiş sürecinde tarım sektörü için bir faktör eş zamanlı olarak değişmektedir. Tarımsal yayım organizasyonları da bu değişimler çerçevesinde aşağıdaki gelişmelere cevap vermek zorundadırlar. 

· Avrupa Birliği üyeliği tarımsal üretim artışından tarımsal ürün kalitesine, verimliliğe ve yüksek sağlık standartlarına yönelmeyi zorunlu kılmaktadır.

· Çevrenin korunmasına ilişkin giderler tarımsal üretimde önemli bir maliyet unsuru olmaktadır.

· Çiftçiler ve onları destekleyen kurumlar, Avrupa Birliğinin idari işlemlerinin ve prosedürlerinin nasıl gerçekleştirilebileceği ile proje ve desteklemelerin nasıl alınabileceğini öğrenmek zorundadırlar.

· Çiftçiler gelecek yıllarda işletmelerinin dünya pazarlarına yönelik olarak uzmanlaşmaları ile yerel pazarlara yönelik farklılaştırılmış üretim yapmaları arasında bir seçim yapmak zorundadırlar. 

· Artık sadece çiftlik üretiminin değil aynı zamanda bütün üretim zincirinin ( girdilerin temini, işleme ve pazarlama) kalitesi önemlidir.

· İletişim teknolojisindeki gelişmeler çiftçilere bir çok bilgi kaynağından yararlanma olanağı sunmaktadır. Bu nedenle de bilgi seli içerisinde çiftçinin bilgi ihtiyacının içeriği değişmektedir.

· Hükümetler, kamu hizmetleri için yaptıkları giderleri azaltmanın yollarını aramaktadırlar.

· Araştırma ve yayımın sunduğu bilgiler şimdiye kadar kamu malı olarak görülmesine karşın bu durumunun gelecek yıllarda da sürüp süremeyeceği tartışmalıdır.
Tarımsal Yayım Servislerinden Yeni Beklentiler
Tarımsal yayım sistemi, hem organizasyon yapısı bakımından hem de bilgi seviyesi açsından tarım sektöründe yaşanan değişimlere uygun cevaplar bulmak zorundadırlar. Yayımcılar kendilerini değişimlere uydurmak ve bugün gereksinim duyulan hizmetleri sunmak zorunadırlar:

· Üretim teknikleri ve verimlilik konularında çiftçilerin eğitimleri zorunludur.

· En iyi teknolojinin aktarılması suretiyle çiftçilerin karar verme süreçlerinde onlara yardım edebilmek için yayımcıların çok iyi iletişim yeteneklerine sahip olmaları gerekmektedir. 

· Sistemde yer alan birçok bilgi kaynağından en uygun bilginin seçiminde çiftçiye yayımcıların yardım etmeleri gerekmektedir.

· Üretim zincirlerinin (üretim, işleme, pazarlama) iyileştirilmesi sadece farklı açılardan geliştirilecek teknolojilere değil aynı zamanda çiftçilerin organizasyon yeteneklerinin iyileştirilmesini de gerektirmektedir. 

· AB yönetmeliklerine uygun üretim yapılması, desteklemelerin alınması ve kullanılması, proje tekliflerinin hazırlanması gibi konular yayım servislerinin yeni çalışma alanlarını oluşturmaktadır. 

· Tarımsal yayım sistemi sadece yeni görevlerle değil aynı zamanda hükümetlerin giderlerin azaltılması baskısıyla karşı karşıyadır. 

Vizyon:  Polonya’da tarımsal yayım, yasal alt yapısı oluşturulmuş kamu yayım sistemidir. Sistem kamu kaynaklarından ve kendi gelir kaynaklarından finanse edilmektedir. Tek tip organizasyon yapısı ile ülke genelinde çiftçilere ve çiftçi ailelerine hizmet vermektedir.  Tarımsal yayım servisi ülke genelinde ve yakın ülkelerde tanınan bir organizasyondur. Bu yapısıyla araştırma ile yakın işbirliği içinde yerel yönetimlerle birlikte çalışarak tarım sektörünü yönlendirmekte ve desteklemektedir.

Misyon: Polonya tarımsal yayım servisinin misyonu, çiftçilere ve çiftçi ailelerine amaçlarına ulaşmalarında doğru karar vermeleri için yardımcı olmaktır. Araştırmanın desteğini alarak belirlenen çözümlerin çiftçilere aktarılması servisin temel görevlerindendir. 
Stratejik Amaçlar:

· Çiftçilere mevcut kaynakları ile maksimum geliri elde edebilmeleri için yardım etmek

· Çiftçilere, serbest piyasa ekonomisi koşullarında, doğal kaynakların korunmasını da dikkate alarak işletmelerinin uzun vadeli olarak geliştirmeleri için yardım etmek,

· Kalite standartları, gıda güvenliği ve güvenli iş koşullarının oluşturulmasında çiftçilere yardım etmek,

· Çiftçileri ve ailelerini değişik konularda desteklemek

· Kırsal alandaki kültürel ve doğal mirasların ve dokunun korunmasına yönelik çalışmalar yapmak,

Yukarıda ifade edilen amaçlara ulaşılabilmesi için:

· Gereksinim duyulan bilgilerin araştırmalar sonucunda tespit edilmesi ve yayım çalışmalarında aktif olarak kullanılması,
· Yayım servislerinin bil düzeylerinin ve yeteneklerinin geliştirilmesi,
· Gerekli bilgilerin çiftçilerin kullanımına sunulması,
· Tarımsal yayım çalışmaları için farklı metotların geliştirilmesi gerekmektedir. 
Kamu Yayım Sisteminin Avantajları:

· Yüksek kaliteli ve tecrübeli personel modern metot ve teknikleri kullanmak suretiyle yayım hizmeti sunar.

· Çiftçilerle kuvvetli bağlar ve uzun ilişkilere dayanan işbirliği sağlanır (güven ve kabul)

· Araştırma kuruluşları ile uzun süreli bağlantılar

· Amaçlara daha çabuk ulaşmaya olanak sağlayan modern teknoloji alt yapısı,

· İnsan kaynaklarının ve malzemeleri etkin olarak kullanmaya olanak veren sürekliliği olan bir kurumsal yapı

· Yayım servisleri arasında eşit standartların sağlanması,

· Çiftçiler ve çiftçi aileleri için yayım hizmetlerinden daha kolay yararlanma olanağı,

· İç ve dış bilgi akışını sağlayan modern bir sistem

· Performansı yüksek bir koordinasyon ve sürecin bütün aşamalarında sağlanabilen bir işbirliği 

· Önerilen tekniklerin test edilmesi ve kapsamlı yayım mesajlarının aktarılmasında etkinliğin sağlanması

· Yurt dışı bağlantıların kurulması olanağı,
Tarımsal Yayım Sistemi
Mülkiyet ve Organizasyon Yapısı

Polonya tarımsal yayım sisteminin bugünkü yapısı aşağıdaki gibidir:  Brwinov’da bulunan Ulusal Tarımsal Yayım merkezi ve bulundukları illerin sınırları içinde hizmet veren 16 adet İl Tarımsal Yayım Merkezi ülkenin tarımsal yayım sistemini oluşturmaktadır. Tarımsal yayım merkezleri devlet ait ancak hukuksal yapıları yasayla belirlenmiştir. 

Tarımsal yayım hizmetleri Tarım ve Kırsal Kalkınma Bakanlığının sorumluluğundadır. Ama her ilde bulunan tarımsal yayım merkezleri illerdeki yerel yöneticiye karşı da sorumludurlar. Her tarımsal yayım merkezi Bakanlık tarafından atanan ve görevden alınan bir müdür tarafından idare edilir. Tarımsal yayım merkezlerinin müdürleri 5 yıllık bir süre için atanırlar. 

Her ilde tarımsal yayım merkezine bağlı olarak görev yapan bir sosyal ve tarımsal yayım konseyi mevcuttur. Tarımsal yayım konseylerinin görevleri;  yayım merkezlerinin yıllık çalışma programlarını onaylamak ve yıllık çalışma sonuçlarını değerlendirmektir. Tarımsal yayım konseyi, görev süreleri 5 yıl olan 11 üyeden oluşmaktadır. Ulusal Yayım Konsey üyeleri Bakan tarafından, İl Yayım Konseyi üyeleri ile Valiler tarafından atanırlar. Yayım konseylerinde hangi kurumların temsilcilerinin yer alacağı yasada belirlenmiştir. Konseye temsilci veren kuruluşlar; Tarım ve Kırsal Kalkınma Bakanlığı ( illerde valilikler), Ziraat Odaları Birliği (illerde ziraat odaları), Tarımsal ticaret birlikleri, Üniversiteler ve araştırma kuruluşlarıdır. 


—Polonya Tarımsal Yayım Sisteminin Yapısı (1 Ocak 2005 tarihinden itibaren)

Ulusal Yayım Merkezinin Rolleri

Ulusal Yayım merkezi aşağıdaki faaliyetleri yürütmektedir. 

· İl tarımsal yayım merkezlerinin kullanacakları çalışma metotlarının geliştirilmesi,

· İl Yayım merkezleri için bilgi ve eğitim materyallerinin hazırlanması ve dağıtılması,

· Tarımsal yayım ile ilgili çalışmaların ve programların hazırlanması,

· İl Yayım merkezlerindeki personele yönelik eğitim kurslarının düzenlenmesi

· Sürdürülebilir kırsal kalkınma konularında tarım okulları öğretmenlerine yönelik hizmet içi eğitim kurslarının düzenlenmesi,

· Tarımsal yayım hizmetlerinde kullanılmak üzere merkezi bir bilgi sisteminin ve veri bankasının oluşturulması ve işletilmesi,

· Tarımsal yayım konularında eğitimler, gösteriler, semineler ve konferanslar düzenlemek,

· İl Tarımsal Yayım Merkezlerinin çalışmalarının koordine edilmesi,

· Bilimsel araştırma sonuçlarının uygulamaya aktarılabilir hale getirilmesi
İl Tarımsal Yayım Merkezlerinin Faaliyetleri

İl Tarımsal Yayım Merkezleri aşağıdaki faaliyetleri gerçekleştirmektedirler:

1. Aşağıdaki konularda kendi bölgelerinde yaşayan çiftçilerin eğitimleri 

· Modern tarım teknikleri, ıslah ve gıdam maddelerinin işlenmesi

· Tarım işletmelerinin teknolojik, ekonomik ve organizasyonel problemlerinin çözülmesi,

· Tarım işletmelerinde muhasebe teknikleri,

· Çevre dostu tarım teknikleri,

· Kırsal alanda girişimcilik ruhunun geliştirilmesi,

· Tarım işletmelerinin modernizasyonu,

· OTP desteklerinin kullanılması ve AB politikalarının uygulanması,

· İşletmelerin yenilenmesi, kalitenin iyileştirilmesi ve çiftçilerin pazardaki durumlarının güçlendirilmesi,

· Çiftlik yönetimi teknikleri,

· Yerel ve bölgesel ürünlerin desteklenmesi,

2. Tarımsal üretimi destekleyen bilgilendirme çalışmaları

3. Çiftçilerin AB kaynakları ve ulusal kaynaklar ile ilgili olarak başvuru formlarının ve işletme planlarının hazırlanmasına yardım edilmesi,

4. Tarım ürünleri ve gıda maddeleri ve tarım girdileri konusunda çalışmalar yapmak,

5. Yeni çeşitlere yönelik deneme çalışmaları yapmak,

6. Çevre dostu üretim metotları ve kırsal yaşam biçimlerinin yaygınlaştırılması konularında çalışmalar yapmak,

7. Kırsal ve tarımsal turizmin geliştirilmesi ve kırsal alanların dinlenme alanları olarak desteklenmesi,

Ücretli Tarımsal Yayım Hizmetleri

Yasal alt yapısı oluşturulmuş bir kamu yayım servisi, Polonya’da tarımsal yayım hizmetlerinin gelecek yıllarda ticarileştirilmesi yolunda atılan ilk adımı olarak görülmektedir. Bu çerçevede belirli hizmetlerin ücretli olarak sunulabileceği planlanmaktadır:

· Ticari defterlerin ve muhasebe kayıtlarının tutulması

· Kırsal turizm ve çevre dostu tarımın desteklenmesine yönelik eğitim çalışmaları,

· Çiftçilere yönelik mesleki kurslar,

· Basılı ve görüntülü yayınlar, laboratuar hizmetleri, konaklama hizmetleri 

· Bina ve araçların eğitim amaçlı olarak üçüncü kişilere kiralanması,

· Fuarlar, gösteriler, konferanslar ve diğer çalışmaların organizasyonu

· Teknik, teknolojik raporların hazırlanması, finansman planlarının yapılması gibi çalışmalar,

· AB kaynaklarından yararlanmak amacıyla hazırlanacak projeler,

Tarımsal yayım hizmetleri için talep edilecek ücretler tarımsal yayım merkezlerinin müdürleri tarafından belirlenir ve fiyat listesi olarak Valinin/Bakanın onayından sonra açıklanır.

Özet:

· Her ülke modern bir tarım sektörü kurmak için kendine özgü bir yayım sistemine sahiptir. Bu sistem ülkenin tarihsel, kültürel ve ekonomik koşulları çerçevesinde gelişmiştir. Polonya tarımsal yayım sistemi de, birçok değişiklikler ve yenide yapılandırmalar sonucunda bugünkü yasal yapısına kavuşmuştur. Bugün sistemin bu şekilde yasal güvence altına alınmış olması yayım sisteminin pozisyonunu güçlendirmekte ve yayım hizmetleri pazarındaki rekabet yeteneğini artırmaktadır. 

· Polonya tarımsal yayım sistemi, sistematik eğitimlerle yetenek ve bilgileri sürekli iyileştirilen yüksek kaliteli personele sahiptir. Ayrıca ülkedeki 308 il altı yerleşim biriminin hepsine yayılmış bir hizmet ağı mevcuttur. Polonya tarımsal yayım sistemi bugünkü yapısıyla Avrupa Birliğinin 1782/2003 sayılı yönetmeliğinde ifade edilen “ 1 Ocak 2007 tarihine kadar üye ülkeler, tarımsal yayım sistemlerin”  standartlara ulaşmış durumdadır. 

· Yayım hizmetlerinin ücretlendirilmeye başlanması, yayımcılar için yeni zorunluluklar doğurmuştur. Çünkü artık her bir yayımcı çalıştığı birim için gelir elde etmek durumundadır. Bunun için de çiftçileri verdiği hizmetlerin para ödemeye değer olduğuna ikna etmesi gerekmektedir. Bu ücretler yayım organizasyonları için de rekabet açsından önem taşımakta ve iyi yönetim başarıyı getirmektedir. 

3.10 Bulgaristan
Bulgaristan Ulusal Tarımsal Yayım Servisi (NAAS) 1991 yılında çıkarılan bir yasayla, daha önce bağlı olduğu Tarım Akademisinden ayrılarak kurulmuştur. NAAS’ın temel amacı, Bulgaristan tarım sektörünü AB üyeliğine hazırlamak ve dünya pazarlarındaki rekabet gücünü artırmaktır.

NAAS, 1995–1998 yılında AB desteğiyle PHARE programı kapsamında kurulan tarımsal yayım servisinin devamı olarak kurulmuştur. Bu çerçevede 1999 yılında, Tarım Bakanlığı, Tarım Akademisi ve Gıda Sanayi kuruluşlarının temsilcileri ile bir işbirliği protokolü imzalanmıştır. Söz konusu protokolün bu üç tarafı ülkedeki tarımsal yayım sisteminin ana kurucuları olup, NAAS Tarım ve Orman Bakanlığına bağlı olarak kurulmuştur.
NAAS ’ın misyonu, çiftçilere güncel bilgiler, özel danışmanlık ve diğer hizmetler sunmak suretiyle Ulusal tarım politikasının uygulanmasını sağlamak, tarımsal üretimin AB standartlarına ulaştırılmasına katkı sağlamak,  ülkedeki tarım işletmelerinin AB ve dünya pazarlarıyla rekabet gücünü artırmaktır. NAAS, tarımsal yayım hizmetlerini, tarım işletmelerine, kooperatiflere ve üretici birliklerine yönelik olarak gerçekleştirmekte ve tarım sektöründe bilgi ve teknoloji transferini desteklemektedir. Bu amaçla da bilimsel ve ticari verilerin yer aldığı bir veri bankası kurulmuş olup, buradaki bilgiler düzenli olarak güncellenmektedir. NAAS bunların yanı sıra, sahip olduğu laboratuarlar kanalıyla ücretsiz olarak toprak tahlilleri, kimyasal analizler, su tahlilleri, yem analizleri yapmakta ve bunların sonuçlarına göre çiftçilere önerilerde bulunmaktadır. NAAS ayrıca, tarım işletmelerine Tarım Bakanlığı, AB kaynakları ve bankalardan alacakları krediler ve desteklemelerle ilgili başvuruları için danışmanlık hizmeti vermektedir. 
NAAS’ın bir başka ağırlıklı çalışma alanı ise; çiftçilerin örgütlenmelerinin teşvik edilmesi ve bu örgütlerin desteklenmesidir.  NAAS bu görevlerini yerine getirmek için; seminerler, kurslar, demonstrasyonlar, tarla günleri, somut problemlere yönelik tartışma toplantıları, büro ve işletme ziyaretleri gibi faaliyetleri gerçekleştirmekte ve bunları desteklemek amacıyla da, broşürler, lifletler, bültenler ve tarım takvimleri yayınlamaktadır.

NAAS’ın vizyonu; NAAS sahip olduğu nitelikli yönetim ve personel kadrosuyla çiftçilere bağımsız, tarafsız bilgileri sunmaktadır. Bu bağlamda, çiftçilerin sürekli olarak eğitilmeleri önemli görevlerden birisidir. 

NAAS’ın kurumsal yapısı, genel merkez, analiz laboratuarı ve 28 tane bölgesel yayım servisinden (RAAS) oluşmaktadır. Bölgesel yayım servisleri çiftçilere ücretsiz yayım hizmeti sunmaktadırlar. Tarımsal yayım hizmetlerinin finansmanı Tarım ve Orman Bakanlığı tarafından karşılanmaktadır.
3.11 İsviçre
CROSS COMPLİANCE UYGULAMASINDA İSVİÇRE TECRÜBESİ VE TARIMSAL YAYIMIN ÜSTLENDİĞİ GÖREVLER
Ekolojik Performans Katalogu (Der Ökologische Leistungsnachweis-ÖLN) İsviçre’de uygulanan bir Cross Compliance uygulamasıdır. ÖLN’nin uygulamaya konulmasıyla birlikte bugün İsviçre’de tarımsal arazinin % 97’si ekolojik kriterlere göre işlenmektedir. Aslında ÖLN uygulamasının temeli, İsviçre’de 1993 yılından beri doğrudan ödemelerle bağlantılı olarak uygulanan Entegre Üretim (Integrierte Produktion-IP) ile başlamıştır. 1999 yılından beri ise ÖLN Standardı, devletin yaptığı direkt ödemeleri alabilmek için temel koşuldur. İsviçre’de ÖLN standartları konusundaki bilgilendirme çalışmaları geçmiş yıllarda tarımsal yayım hizmetlerinin odaklandığı önemli konulardan birisi olmuştur. Ancak ÖLN kontrollerini üstlenmek üzere yeni organizasyonların kurulmasıyla birlikte sistemde özel aktörler devreye girmiş ve bunlar yayım hizmetlerini de üstlenerek yayım örgütlerine rakip olmuşlardır. Bu çalışmanın amacı, İsviçre’nin on yılı aşkın deneyimi hakkında bilgi vermektir.
80’li yıllar boyunca kamu yayım örgütleri yayım pastasının en büyük parçasını oluştururken, bugün özellikle bitkisel üretim alanında büyük çoğunluğu özel şirketler olan kontrol ve uygulama kuruluşları önemli yayım hizmetleri sunucuları haline gelmişlerdir. Bu gelişmeyi anlayabilmek için 1993 yılına geri dönmek gerekir.

1993- Anahtar Yıl

1993 yılı ilkbaharında İsviçre Federal Meclisi tarım kesimine yapılacak direkt ödemelerle IP standartlarını bağlantılandırılmıştır. Ancak tarımsal yayım açısından çığır açan; Federal meclisin hem kamu hem de özel kuruluşlara kontrol görevini üstlenmek için akredite olma olanağı vermesiydi. Bu liberalleşme adımı, ülkede kamu, yarı kamu ve özel kontrol kuruluşlarının oluşmasına yol açmıştır. İlk yılda yaklaşık 10.000 işletme IP kurallarına geçiş yapmıştır ki, bu ülkedeki işletmelerin % 15’ini oluşturmaktaydı. Kamu yayım örgütünün desteği olmaksızın bu mümkün olamazdı. İlk yıllarda kamu yayım örgütü bu alanda aşağıdaki hizmetleri sunmuştur:

· Çiftçilerin haberdar edilmesi,  bilgilendirilmesi

· Kantonların uygulayacakları yönetmeliklerin hazırlanmasına yardımcı olunması,

· Bu alanda hizmet içi eğitimlerin düzenlenmesi

· Analiz listelerinin hazırlanması

· Geçiş sürecine eşlik edilmesi

Tarımsal yayım hizmetlerinin çiftçiler tarafından yoğun bir şekilde talep edildiği bu başlangıç sürecinden sonra, yayım hizmetlerinin ağırlığı gittikçe artan oranlarda ekolojik standartlara uygun üretim kontrolleri kaymaya başlamıştır. Çünkü bu tip ekolojik programların kamu oyunun gözündeki güvenilirlikleri periyodik ve sağlıklı kontrollerin yapılmasına bağlıdır. 

Kontrolörler Uzmanlaşmaya Başlıyor

İsviçre’de 10 kanton yönetimi ÖLN standartları ile ilgili kontrol görevini akredite edilmiş özel kuruluşlara devretmişlerdir. Böylece de çok hızlı bir şekilde sistemde profesyonel kontrol organizasyonları ortaya çıkmışlardır. Bu organizasyonlar geçen yıllarla birlikte hizmetlerini sürekli geliştirmişlerdir. Bu örgütler aynı zamanda gittikçe artan oranlarda kamu yayım örgütünün hizmetlerini de kendi hizmet alanlarına dahil etmeye başlamışlardır. 

Bu konuda güzel bir örnek; bir kontrol kuruluşu olan “Qualinova AG” şirketidir. Bu şirket 1993 yılından beri önce IP sonraki yıllarda da ÖLN standartlarına geçen tarım işletmeleri için yayım hizmeti de vermektedir. Bu şirketin geçiş kararı veren işletmelere yönelik yayım hizmeti; kapsamlı bir işletme analizi ile işletmenin ÖLN standartları açısından eksikler listesinin oluşturulmasını kapsamaktadır. Bu tip bir yayım hizmetinin diğer kantonlarda kamu kuruluşları tarafından sunulan grup toplantılarına karşı avantajı, burada işletme sahibine doğrudan bireysel olarak yayım hizmeti sunulması ve çiftçinin ÖLN kontrolleri için hazır hale getirilmesidir. Başlangıç aşamasında kontrol şirketi tarafından verilen bu yayım hizmeti ayrıca, yüksek bir müşteri bağlılığına sağlamakta ve gelecek yıllarda çiftçi-kontrolör ve kontrol şirketi arasında güven ilişkisinin oluşmasına neden olmaktadır. 

Kamu Yayımı Önemini Kaybediyor

ÖLN konusundaki tarımsal yayım uygulamalarının yayım örgütlerinden kontrol kuruluşlarına yönelmesiyle birlikte yayım örgütleri bu alandaki önemlerini yitirmeye başlamıştır. Yönetmeliklerde başlangıç yıllarındaki esneklikle ilerleyen yıllarla birlikte azalmıştır.

Müşteri Bağlılığı ve Yayım Hizmetleri

Direkt ödemeler ülkedeki tarım işletmelerinin gelirlerinde çok önemli bir paya sahip olduğu için, çiftçinin toprak koruma indeksi veya da bitki besin elementleri bilânçosu ile ilgili bir problemi olduğunda ilk başvuru noktası kontrol şirketi olmaktadır.

Çiftçiler uzun bir süredir kontrol şirketlerine sadece uygulamayla ilgili soruları için başvurmamakta aksine kontrol kuruluşlarındaki kontrolörlerle yeni işletme dalları, bütçe hesaplamaları, işletme devirleri veya da kişisel problemleri ile ilgili olarak da görüşmektedirler. Kontrol şirketlerinin yıl içinde binlerce işletmeyi kontrol etmeleri bu şirketlerin işletmeler hakkında çok geniş bilgiye sahip olmalarını sağlamakta böylece yayım hizmetleri açsından çiftçiyi tatmin edici bilgiler sunabilmektedirler. Ancak burada yaşanan en büyük problem yayım hizmetleri ile kontrol hizmetleri arasındaki bağımsızlığı garanti altına alabilmektir.  Bunun için de aynı zamanda yayım hizmeti veren kontrol kuruluşları bu hizmet için ayrı bir bölüm oluşturmak zorundadırlar. 

ÖLN- Bir Başarı Öyküsü

Birçok ÖLN standardı Avrupa Birliğinin yeni uygulamaya koyduğu Cross Compliance kuralları ile örtüşmektedir. Bazı standartlarda ise, İsviçre Avrupa birliğine göre tarım işletmelerinden daha fazla talepte bulunmaktadır. Standartlara uygun üretimim kontrolü için ise sayısal amaçlar belirlenmiştir. Bugün İsviçre’de tarımsal alanların  % 97’si ÖLN kriterlerine göre işlenmektedir. 

Aslında AB ve İsviçre’de tarım işletmelerine yönelik direkt ödemelerin şekilleri büyük farklılık göstermekle birlikte bu ödemelerin tarım işletmeleri için önemi büyüktür. Direkt ödemeler İsviçre’de tarım işletmelerinin gelirinin % 85’ini oluştururken, direkt ödemelerin tarım işletmelerinin gelirindeki payı AB’de 5 79 oranındadır. 

Kontrolörler Kendilerini Sürekli Geliştirmektedirler

İsviçre’de ÖLN standartları çerçevesinde yapılacak kontroller için ortak yönetmelikler, kontrol raporlamaları ve kontrol rehberleri mevcuttur. Kontrol alanında ortak bir eğitim/hizmet içi eğitim büyük önem taşımaktadır. Böylece çalışanlar arasında sinerji yaratılmakta, giderlerden tasarruf edilmektedir. Tek bir merkezden koordine edilen bu eğitimler sayesinde kontrolörler uygulama sırasında kendilerini güvence altında hissetmektedirler. 

Bugün tarım işletmelerinin gelirlerinin önemli bir kısmı kontrolörlerin değerlendirmelerine bağlı olarak oluşmaktadır. Bu nedenle de kontroller sırasında kontrolörün davranışları ve görüşme yönetimi çok büyük önem taşımaktadır. İsviçre Tarımsal Yayım Merkezi (LBL), bu gerçekten hareketle bazı kanton yönetimleri ile işbirliği halinde ÖLN kontrolörlerine yönelik iletişim kursları düzenlemektedir.  Buna benzer bir uygulama da İsviçre Tarım Yüksek Okulu tarafından kontrol firmalarıyla işbirliği halinde gerçekleştirilmektedir. 

Son yıllarda kontrolörler ve kontrol firmaları LBL için önemli bir müşteri grubu haline gelmişlerdir. LBL tarafından geliştirilen teknik yardımcı malzemeler, bilgisayar programları, kontrol defterleri kontrolörlerin yoğun olarak kullandıkları çalışma araçlarıdır. 

ÖLN Kontrol Sisteminin Gelişimi Geleceği

İsviçre’de ÖLN kontrollerinin uygulanmasından Kanton yönetimleri sorumludur. Kanton yönetimleri de bu görevi kontrol şirketlerine devretmektedirler. ÖLN sisteminde yer alan bütün organizasyonlar bugün EN 45004 standardına göre akredite olmaktadırlar ve 2007 yılından itibaren bu kuruluşlar EN 45004 ile eşdeğer olan ISO 17020 standartlarına göre akredite olacaklardır. İsviçre’deki kontrol organizasyonlarının çoğunluğu özel sektör kuruluşudur ve genellikle Limitet şirket veya da anonim şirket olarak örgütlenmişlerdir. Çiftçi bu şirketler arasından seçim yapabilir ve kontrol giderleri çiftçi tarafından ödenmektedir. Kontrol giderleri işletme büyüklüğü ve işletme dallarının sayısına göre 180 ile 250 Euro arasında değişmektedir. 

AB ile karşılaştırıldığında, İsviçre’de kontroller daha sık aralıklarla yapılmaktadır. Bu nedenle de İsviçre’de İsviçre sisteminde yaptırımlar daha az önem taşımaktadır. Çünkü standartlara uygunluk, yaptırımların korkutucu etkisi ile değil daha yüksek kontrol olasılıkları ile güvence altına alınmaktadır.  Ülkenin yeni tarım politikası olan “Tarım Politikası–2011” ile İsviçre’deki kontroller 1/3 oranında azaltılması planlanmaktadır çünkü ÖLN kontrollerinin işletmelere getirdiği ilave maliyetin yüksek olduğu düşünülmektedir. Bugün İsviçre’de kamunun zorunlu kıldığı kontrollerin tarım işletmelerine getirdiği ilave yükün işletmenin aldığı direkt ödemelerin % 2,5 i oranında olduğu belirtilmektedir. Bunun yanı sıra özel kuruluşların talep ettiği EUREPGAP gibi kontroller de söz konusudur ki, bunlar da toplam kontrollerin % 20’sini oluşturmaktadır. Şu anda söz konusu özel kontrollerin oranının düşük olmasının bir nedeni bu şirketlerin kamunun zorunlu kıldığı ÖLN kontrollerini yeterli olarak kabul etmesinden kaynaklanmaktadır. İsviçre’deki bu çok iyi organize olmuş kamu kontrol sisteminin sayesinde özel kuruluşlar kendi kontrol giderlerinden tasarruf sağlamaktadırlar. 

EUREPGAP, QS gibi özel şirketler tarafından gerçekleştirilen kontroller ile ÖLN gibi kamu tarafından zorunlu kılınan kontroller arasında koordinasyonun sağlanarak aynı konuda birden fazla kontrolün önlenmesi çok sıkça tartışılmaktadır. Ancak bu koordinasyon devlet tarafından mı yoksa özel sektör tarafından mı sağlanacaktır. Bu soru işaretleri taşımaktadır. 
ÖLN Sisteminin İşleyişi 
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Öln Standartlarının Uygulanmasından Kamu Yayımının Rolü
	· 1993 yılında IP (bugün)ÖLN standartlarının ilk uygulamaya başlandığında kamu yayımı çok önemli bir destek ve tanıtım görevi üstlenmiştir. Kamu yayımı olmaksızın bu programların böyle hızlı yayılması mümkün olamazdı.

· Bu yıllarda kamu yayımı programları çiftçilere tanıtmış ve katılmak isteyen çiftçiler için geniş kapsamlı kurslar düzenlemiştir.

· Doğrudan ödemeler ve buna bağlantılandırılan standartlar ilk yıllarda kamu yayım servislerinin en ağırlıklı işleri olmuştur.
	· Geçen yıllarla birlikte ÖLN kontrol kuruluşları çiftçinin bilgilendirilmesi konusunda kamu yayım servislerinin rakipleri olmaya başlamışlardır.

· Yayım hizmetinin kontrol şirketlerine doğru kaymaya başlamasıyla birlikte ÖLN standartları alanında kamu yayım örgütlerinin önemi azalmaya başlaşmıştır. 
	· Kamu yayım örgütlerinin ÖLN konusundaki bugünkü rolleri daha çok kontrol şirketlerine yardımcı olmaktır. Örneğin kontrolörlerin teknik ve danışmanlık eğitimleri kamuya ait eğitim merkezlerinde yürütülmektedir.


Öln Kriterleri İle Cross-Compliance Kriterlerinin Karşılaştırılması
	Kriterin İçeriği
	CC ile Karşılaştırma

	· Arazi Değişimi: Arazi satışı veya kiralaması sadece ÖLN işletmeleri arasında mümkün

· Kontroller: İşletme sahibi kontrollere izin vermek zorundadır

· ÖLN İşbirliği: iki veya daha fazla sayıda işletme ÖLN standartlarının tamamını veya bir kısmını ortaklaşa gerçekleştirebilirler
	CC’den daha yüksek standart

Karşılaştırılabilir

CC’ de herhangi bir bilgi yok

	· İşletmeler Aşağıdaki verileri vermek zorundadırlar: İşletme alanları, parsel planları, besin maddeleri bilançosu, münavebe raporu, mera kullanım planı

· İşletme ait bütün veriler en az beş yıl muhafaza edilmek zorundadır.
	CC’den daha yüksek standart

	· Seçenek-1: Üretime ara verme: Aynı familyadan olan ana kültürler arasında belirlenmiş ara vermeler olacak ve bu durum münavebe raporu ile belgelendirilecek 

VEYA 
· Seçenek-2: Ürün payları: yıllık en az dört ürün toplam işletme arazisindeki payları % 10 dan az olmamak üzere yetiştirilecek. Bu ürünler için yıllık olarak izin verilen maksimum paylar sınırlı olacak
	Karşılaştırılabilir

Karşılaştırılabilir

	· 31 Ağustos tarihinde arazide hiçbir ürünün bulunmaması durumunda bu alana kışlık bir ürün veya bir ara ürün ekilmek zorundadır. Bu ara ürün en geç 15 Eylülde ekilmiş olacak ve 15 Kasıma kadar tarlada kalacak

· Eğer işletmenin arazisinde sürekli olarak erozyon gözleniyorsa yukarıdaki koşula ek olarak bir erozyon planı hazırlanmak ve uygulanmak zorundadır
	Karşılaştırılabilir

	· Fosfor Kontenjanı: fosfor kontenjanı hazırlanılacak bir bilanço ile belirlenecek ve bitki gereksiniminin % 10’undan fazla verilemeyecektir.

· Azot Kontenjanı: Azot kontenjanı hazırlanılacak bir bilanço ile belirlenecek ve bitki gereksiniminin % 10’undan fazla verilemeyecektir.

· Toprak Analizleri: her 10 yılda bir toprak analizi yapılmak zorundadır.
	CC’den daha yüksek standart

CC’den daha yüksek standart

CC’den daha yüksek standart

	· Direkt bitki koruma önlemleri zarar eşiğini esas almak zorundadır. 1.11 ve 15.2 arasında bitki koruma ilaçlarının kullanımı yasaktır.

· CCC ilaçlarının kullanımı yasaktır.

· Yabancı  ot ilaçlarının kullanımı sadece tarla kenarlarında ve ekim sırasında olacaktır. 

· Granül ilaçların kullanımı yasaktır.
	CC’den daha yüksek standart

	· Ekolojik alanların payı en az 7 olacaktır. 

· Su kaynakları, orman kenarları, çalılıklar boyunca uzanan tarlalarda en az 3 metre boşluk bırakılmalıdır.

· Yol ve cadde kenarlarında bulunan tarlalarda en az 1,5 metre boş alan bırakılmalıdır.

· ÖLN işletmelerinin kontrollerinden yetkilendirilmiş kontrol organizasyonları sorumludurlar. 
	CC’den daha yüksek standart

Karşılaştırılabilir.


Öln Uygulamasının 10 Yıllık Sonuçları
	AMAÇLAR
	SONUÇ
	AMACA ULAŞMA DURUMU

	Yer altı ve kaynak sularında azot oranının düşürülmesi
	% 23 azalma
	Azot kullanımı ile ilgili amaçlara henüz ulaşılamadı

İçme sularındaki azot içeriği ile ilgili amaca ulaşıldı

	Yüzey sularındaki fosfor içeriğinin azaltılması
	% 71 azalma
	Amaca ulaşıldı

	Yüzey sularındaki bitki koruma ilaçları içeriğinin azaltılması
	% 32 azalma
	Amaca ulaşıldı

	Doğal çeşit zenginliğinin teşvik edilmesi
	% 220 artış
	Dağlık bölgelerde ulaşıldı

Ovalarda henüz ulaşılamadı.


Öln Ve Cc Uygulamalarındaki Kontrol Sıklıklarının Karşılaştırılması
	İSVİÇRE (ÖLN)
	Avrupa Birliği (CC)

	Yıllık olarak ÖLN sistemine dahil olan işletmelerin en az % 30’unda sistematik kontroller, buna ek olarak sisteme yeni giren ve bir önceki yıl eksiklikleri tespit edilen işletmelerin tamamının kontrol edilmesi. Genel olarak kontroller, kanton yönetimi tarafından yetkilendirilen özel kontrol şirketleri tarafından gerçekleştirilmektedir. Bunun yanı sıra kantonlardaki tarım teşkilatları tarafından su kaynaklarının korunması, çevre koruma, doğal kaynakların korunmasına ilişkin diğer yasaların kontrolü de yapılmaktadır. 
	İşletmelerin %1 in de sistemli kontroller. Kontroller görevli teknik kuruluşlar veya da ödeme kuruluşlar tarafından yapılacaktır. Kriterlere uygun olmayan ve kontroller sırasında tespit edilen her şey ödeme kuruluşlarına bildirilmek zorundadır.  


Ücretli Tarımsal Yayım Hizmetleri
Yasal alt yapısı oluşturulmuş bir kamu yayım servisi, Polonya’da tarımsal yayım hizmetlerinin gelecek yıllarda ticarileştirilmesi yolunda atılan ilk adımı olarak görülmektedir. Bu çerçevede belirli hizmetlerin ücretli olarak sunulabileceği planlanmaktadır:

Ticari defterlerin ve muhasebe kayıtlarının tutulması

Kırsal turizm ve çevre dostu tarımın desteklenmesine yönelik eğitim çalışmaları,

Çiftçilere yönelik mesleki kurslar,

Basılı ve görüntülü yayınlar, laboratuar hizmetleri, konaklama hizmetleri 

Bina ve araçların eğitim amaçlı olarak üçüncü kişilere kiralanması,

Fuarlar, gösteriler, konferanslar ve diğer çalışmaların organizasyonu

Teknik, teknolojik raporların hazırlanması, finansman planlarının yapılması

AB kaynaklarından yararlanmak amacıyla hazırlanacak projeler,

Buraya kadar olan bölümde AB Ülkelerin deki yayım yaklaşımları ve bu yaklaşımlarda zamanla meydana gelen değişimleri, bu değişimlerin sonuçlarını ortaya koymaya çalıştık. Önümüzde kat edilmesi gereken uzun bir yol olduğu düşünüldüğünde, başka ülkelerin yaptığı hataları tekrarlamak için harcayacağımız zamanı, bu hatalardan ders alarak lehimize çevirmemiz gerekliliği tartışılmaz bir gerçektir. Bu durumdan hareketle son söz olarak şunları söyleyebiliriz: 
Son yıllarda tarım sektörü çok önemli değişimler yaşamaktadır ve gelecek yıllarda da bu değişimler hızlanacaktır.

İçinde bulunduğumuz koşullar öylesine hızlı değişiyor ki; durumumuzu korumak için sürekli daha hızlı koşmak zorundayız.
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